Impressum

SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt
Einrichtungsleitung: Marion Stellfeld
Nienburger Str. 20 — 22

06406 Bernburg

Telefon 03471 352035
kd-sachsen-anhalt@sos-kinderdorf.de

A%

SOS
KINDERDORF

Wir sind Familie




Kinder-, Jugend- und Familienzentrum Calbe
Inhalt

1. Historie der Einrichtung
2. Leitbild und Selbstverstandnis unserer
ArDBIT.

3. Gesellschaftlicher Auftrag des Kinder-, Jugend- und Familienzentrums
Calbe im Sinne unseres Leitbildes

4. Ausrichtung /
RahmenbediNQUNGEN. .. ..o
4.1 Zielgruppen
4.2 Zielsetzung und gesetzliche Handlungsgrundlagen

5. Konzeptionelle
GIUNOSALZE. .ot
5.1 Lebensweltorientierung
5.2 Beteiligung und Aktivierung
5.3 Niederschwelligkeit
5.4 Bildung und Lebensbewaltigung
5.5 Netzwerkarbeit / Kooperation

6. Methoden / Arbeitsweisen und

ANGEDOTSSPEKTIUM. ...

6.1 Methoden / Arbeitsweisen

6.2 Angebotsspektrum
6.2.1 Offener Treff — ein Ort fUr Beziehung und Gemeinschaft
6.2.2 Freizeitgruppen
6.2.3 Arbeit mit neuen Medien
6.2.4 Einzelberatung
6.2.5 Bedarfsorientierte Elternarbeit / offene Elternarbeit

9. Qualitatsentwicklung und
SICNEIUNG. ..

10, ZUKUNTESPEISPEKIIVEN. ...ttt



1. Historie der Einrichtung

SOS-KD Sachsen-Anhalt

Das SOS-Kinderdorf Sachsen- Anhalt, Kinder-, Jugend- und Familienhilfen in der
Tragerschaft des SOS- Kinderdorf e.V. wurde 1992 gegrindet und hat sich in
den letzten 30 Jahren zu einer differenzierten Jugendhilfeeinrichtung entwickelt
und wachst stets weiter. Nach der konzeptionellen Planung sind zunachst die
Einrichtungsbestandteile Beratungsstelle, Kinder- und Familientreffpunkt,
Jugendtreffounkt Bernburg und sozialpddagogisch betreutes Wohnen
entstanden. Im weiteren Verlauf wurde das Landjugendprojekt ins Leben
gerufen, aus welchem mehrere Kinder- und Jugendtreffounkte bzw. — Zentren
entstanden sind. Mittlerweile existieren an zehn Standorten Treffpunkte im
Rahmen der Landjugendarbeit als Kinder-, Jugend- und Familienzentren.
Weiterhin hat das SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt die Tragerschaft flr mehrere
Kindertageseinrichtungen und Horte Ubernommen. Intensiviert wurden in den
letzten Jahren die Schulsozialarbeit, eine Tagesgruppe, Integrationshilfen und
eine Fachdienstelle. Seit 2015 leben Kinder und Jugendliche in einer
Wohngruppe mit Rund-um-die-Uhr-Betreuung in Bernburg und Calbe.

Im Dezember 2019 ist das Kinder,- Jugend- und Familienzentrum in Calbe
(Saale) er6ffnet wurden.

Unsere Arbeit steht unter dem Leitspruch ,Wir sind Familie®.

Wir gestalten Lebensrdume, in denen Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene
und ihre Familien angenommen und sich zugehorig fuhlen kénnen.

2. Leitbild und Selbstverstandnis unserer Arbeit

Unsere Arbeit orientiert sich an dem Recht aller Menschen auf ein Leben in
Frieden, Freiheit und sozialer Gerechtigkeit und an der Verletzlichkeit und
Wahrung der WUrde des Menschen.

Grundlegende Werte fur unser Handeln sind Selbstverantwortung,
Selbstbestimmung und das Recht auf Teilnahme/Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben und der Einbindung in soziale Bezlge. Die Selbstverwirklichung des
Menschen entwickelt sich im Dialog mit und im Respekt vor anderen und ist ohne
Selbstverantwortung und Verantwortung flr die Mitmenschen und die Umwelt
nicht denkbar.

Kindern, jungen Menschen und ihren Familien in schwierigen Lebenslagen gilt
dabei unser besonderes Engagement. Sie stehen im Zentrum unseres Handelns
und unserer BemUhungen, Zukunftschancen zu er6ffnen.

Wir gestalten Lebensrdume, in denen sie sich angenommen und zugehorig
fuhlen. Als Grundlage daflr schaffen wir verlassliche Beziehungen, in einem
geschutzten Rahmen und unter Wahrung hoher qualitativer Standards.

Raum der Begegnung und Aktivitat

Offene Angebote gibt es in vielfacher Form. Sie reichen von Treffpunkten, Cafe’s,
Secondhandladen und sonstigen Begegnungsraumen, Uber
Betreuungsangebote fur Kinder, Schulkinder und Senioren, von Bildungs- und
Kursangeboten, bis hin zu Angeboten flir gemeinsame Freizeitaktivitaten. Die
Einrichtungen von SOS- Kinderdorf 6ffnen sich Uber diese Angebotsformen in
den Sozialraum und sind beliebte Anlaufstellen flir viele Menschen, die Rat und



Unterstlitzung suchen oder einfach andere Menschen aus ihrem Sozialraum
kennenlernen mdchten.

Gemeinsames Kennzeichen aller offenen Angebote ist die Freiwilligkeit der
Teilnahme und die Niedrigschwelligkeit. Das heiBt, um an den Angeboten
teilnehmen zu koénnen, kann man in der Regel einfach in der Einrichtung
vorbeikommen.

Leichter Zugang zu allen weiteren Hilfemdglichkeiten

Alle offenen Angebote sind an SOS-Einrichtungen mit unterschiedlichen
Kinder-, Jugendhilfe- und Beratungsangeboten angebunden, so dass bei Bedarf
auch weitere Leistungen des Vereins in Anspruch genommen werden kdnnen.
Sie sichern dadurch benachteiligten Menschen den Zugang zu Regelangeboten
des Vereins. Offene Angebote werden zum Uberwiegenden Teil aus
Spendenmitteln finanziert. Die offenen Angebote ermdglichen benachteiligten
Menschen die Teilhabe an der Gemeinschaft, sie 6ffnen Bildungschancen und
sind ein wichtiges Angebot zu Starkung der Familien.

3. Gesellschaftlicher Auftrag des Kinder-, Jugend- und Familienzentrums im
Sinne unseres Leitbildes

Gesellschaftliche  Gegebenheiten, die  mit  Individualisierung ~ von
Lebensentwirfen,  Pluralisierung von  Lebens- und  Familienformen,
Infragestellung verbindlicher Normen und Wertvorstellung beschrieben werden
kébnnen, erhdhen die Vielschichtigkeit fUr die eigene Lebensgestaltung von
Kindern und Jugendlichen, gleichzeitig jedoch auch das Risiko des Scheiterns.
Viele Familien sind konfrontiert mit einer Verschlechterung ihrer materiellen
Situation, mit  Arbeitslosigkeit, mit  Uberforderungssituationen  und
Orientierungslosigkeit. Daraus kann Erziehungsunsicherheit bis hin  zur
Verweigerung von Erziehung aus falsch verstandener Liebe, aus Ratlosigkeit, aus
Resignation oder Gleichgliltigkeit entstehen. Die bendtigte Aufmerksamkeit,
Flrsorge und UnterstUtzung fUr ihre Kinder, kann haufig nicht mehr in
ausreichendem MaBe gegeben werden.

Das SOS-Kinder-, Jugend- und Familienzentrum Calbe (Saale) ist ein
padagogisches Angebot des SOS- Kinderdorf Sachsen- Anhalt e.V., welches
seinen Sitz in Bernburg (Saale) hat. Es ist eine Freizeiteinrichtung mit offenen
Angeboten, das als Gemeinwesen orientiertes aktivierendes Zentrum flr Kinder
ab 8 Jahren, Jugendliche und deren Familien, welche hauptsé&chlich in und um
die Region Calbe (Saale) leben, genutzt werden kann.

Das SOS Kinderdorf Sachsen-Anhalt besteht mittlerweile 34 Jahre und bietet in
mehreren Bereichen der Kinder- und Jugendhilfe Angebote an. An
unterschiedlichen Standorten im Salzlandkreis werden Einrichtungen wie
Kindertagesstatten, Horte, stationare Hilfen zur Erziehung, Schulsozialarbeit und
die offene Arbeit im landlichen Bereich angeboten. Mittlerweile werden an 7
Standorten Angebote der offenen Arbeit (Landjugendarbeit) in Form von Kinder-
und Jugendzentren oder Kinder,- Jugend- und Familienzentren vorgehalten.

Unsere Kinder-, Jugend- und Familienzentrum Calbe (Saale) zielt mit seinen
Angeboten auf eine altersgerechte Entwicklungsférderung ab. Dies bezieht sich
auf die Freizeitgestaltung, die geistige und emotionale



Persdnlichkeitsentwicklung und das Sozialverhalten. Wir geben den Kindern und
Jugendlichen die Md&glichkeit, sich auszuprobieren, eigene Fahigkeiten zu
erkennen und weitere zu entwickeln sowie neue Interessen zu finden. Ziel ist es,
die Lebensfreude und auch die Lebensqualitat unserer Kinder und Jugendlichen
zu erhohen.

Wir fordern selbststandiges Denken, kritisches Hinterfragen,
Eigenverantwortlichkeit, die Entwicklung und Umsetzung eigener Ideen sowie
das Engagement fUr den Treffpunkt. Sich daher an Gemeinschaftsregeln zu
orientieren und Normen und Werte zu akzeptieren, schlief3t ein bestimmtes Maf3
an Sozialkompetenzen ein. Das bedeutet, unsere Besucher sollen Respekt und
Toleranz, angemessene Kommunikation und gewaltfreie Konfliktbewaltigung
untereinander praktizieren und diese in andere Lebensbereiche hineintragen.
Dartber hinaus wollen wir fUr unsere Kinder und Jugendlichen einen Raum
bieten, in dem sie sich wohl flhlen, sie Kontakte knlpfen und Gesprachspartner
finden, auch dann, wenn persdnliche Probleme auftreten kdnnen.

Ausgehend von diesen Tatsachen erarbeiten wir mehrdimensionale,
ganzheitliche und fahigkeitsorientierte Angebote, die an den Bedurfnissen des
Einzelnen ansetzen. Vordergrindig sind die Kinder und Jugendlichen auf der
Suche nach Anerkennung in der Gruppe, in der Schule und im Elternhaus. Sie
sind auf der Suche nach individuellen Entwicklungsspielrdumen, dies schlief3t
auch Konfrontation, Abgrenzung und ,,Grenzen erfahren® mit ein. Des Weiteren
haben Kinder und Jugendliche das Bedurfnis, Gleichaltrige zu treffen, sich
darliber auch zu identifizieren und ein ,Wir- Geflhl* zu entwickeln.

Daher steht die Forderung der Bewusstseinsbildung fur eine sinnvolle
Freizeitgestaltung bei der Realisierung unserer Angebote im Mittelpunkt. Wir
mdchten flr die Besucher ein ,Ort der Begegnung und des Miteinanders” sein.

4. Ausrichtung / Rahmenbedingungen

4.1 Zielgruppen

Die Angebote der Kinder-, Jugend -und Familienarbeit richten sich an
unterschiedliche Zielgruppen. Hierzu zahlen im Wesentlichen Kinder und
Jugendliche im Altersspektrum von 8-21 Jahren und deren Familien. Im Sinne
des intergenerativen Ansatzes gehéren dazu auch Senioren. Anstrebenswert ist
fOr uns, eine ausgewogene Verteilung in der sozialen Struktur der Besucherinnen
und Besucher, so dass in der Gemeinschaft eine Balance aus
ressourcenstérkeren und - schwacheren Besucherinnen und Besuchern
besteht. Kinder unter 8 Jahren kdnnen das Kinder-, Jugend und Familienzentrum
nur in Begleitung ihrer Eltern bzw. eines Erziehungsberechtigten besuchen. Die
Angebote richten sich gleichermaBBen an alle Kinder und Jugendlichen,
unabhangig von ihrer Herkunft, Glauben oder sozialrdumlicher Zugehdrigkeit. Ein
besonderes Augenmerk liegt bei allen Angeboten auf sozial belasteten
Menschen bzw. Kindern und Jugendlichen. Insbesondere mochte das SOS-
Kinderdorf Sachsen- Anhalt e.V. jene erreichen, die aus unterschiedlichen
Grinden selten in konventionellen Beratungs- oder Hilfeangeboten ankommen.
Diese werden personen- und prozessorientiert, mit ihren unterschiedlichen
Problemlagen aufgefangen, oder durch niedrigschwellige Praventiv-, Kreativ-
oder Gruppenangebote angesprochen und unterstitzt. Schwerpunkt der Arbeit
vor Ort ist auch die Einbeziehung der Eltern. In Einzelféllen ist eine intensivere
Betreuung und Beratung von Kindern aus sozial schwachen Familien, die
womdglich durch Konflikte im Elternhaus, Langzeitarbeitslosigkeit, o©.&.



geschédigt sind, moglich. In solchen Féllen reicht die Angebotspalette von Tur-
und Angelgesprachen, bis hin zu gezielter Beratung in der Einzelfallhilfe.

4.2 Zielstellung und gesetzliche Handlungsgrundiagen

Zielstellung

Das SOS-Kinderdorf e.V. engagiert sich als freier Trager der Kinder- und
Jugendhilfe fur positive Lebensbedingungen von Kindern, Jugendlichen und
deren Familien. Die offenen Angebote leisten dazu einen wesentlichen Beitrag.
Sie sind lebendige Orte der Begegnung mit dem Ziel, Menschen
zusammenzubringen, zum Mitmachen zu motivieren und zu ermutigen, sich im
Bedarfsfall auch Hilfe zu holen. Ubergeordnete
Ziele der offenen praventiven Angebote sind: ein gesundes Aufwachsen von
Kindern und Jugendlichen zu fordern, Benachteiligung auszugleichen,
Chancengerechtigkeit zu férdern und die Handlungsbefahigung des Einzelnen
zu stérken, um somit, deren Lebensbedingungen auf vielfaltige Weise zu
verbessern.

In dem offenen Kinder-, Jugend- und Familienzentrum sollen Kinder und
Jugendliche sowie Familien:

o verlassliche Ansprechpartner finden, soziale Gemeinschaft erfahren und
sich zugehdrig fuhlen,

e einen anregenden Ort haben, an dem sie sich erproben und ihre
Potentiale entfalten kdnnen,

e UnterstUtzung und unburokratisch Hilfestellung bekommen, um
gesellschaftlichen und alltagspraktischen Anforderungen gerecht zu
werden,

e Entlastung erfahren,

e sich nachbarschaftlich engagieren kdnnen,

e durch die Mitwirkung und Mitarbeit in den Angeboten erleben, dass sie
etwas kdnnen und gebraucht werden,

e neue Perspektiven entwickeln.

Durch Einbindung der Kinder und Jugendlichen bzw. der erwachsenen
Besucherlnnen in die Gestaltung des Miteinanders und der verschiedenen
offenen Angebote kénnen die Einzelnen erleben, dass sie Fahigkeiten haben, die
ihnen und anderen Menschen nutzen. Eine Erfahrung, die einen starkt, das
eigene Leben selbst in die Hand zu nehmen, Hilfe zur Selbsthilfe.

Die gesetzlichen Handlungsgrundlagen fur die Jugendarbeit bilden das SGB VIlI,
das KJHG sowie die gesetzlichen Bestimmungen zum Jugendschutz.

Gesetzliche Handlungsgrundlage
Im § 1 des SGB VIl (KJHG) werden die Ziele der Jugendhilfe benannt:
e Forderung der Entwicklung und Erziehung zu einer
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Persénlichkeit,
e Forderung der individuellen und sozialen Entwicklung, um soziale
Benachteiligung zu vermeiden oder abzubauen,
e Schutz der Kinder und Jugendlichen vor Gefahr fr inr Wohl,
e FErhaltung und Schaffung positiver Lebensbedingungen.

§ 9 Nr. 3 des SGB VIl bezeichnet die Vorgehensweise:

Bei der Ausgestaltung der Leistungen und der ErfUllung der Aufgaben sind die
unterschiedlichen Lebenslagen von Madchen und Jungen zu bertcksichtigen,
Benachteiligungen abzubauen und die Gleichberechtigung von Madchen und



Jungen. Speziell fur die Kinder- und Jugendarbeit hei3t es ferner im § 11 SGB
VIII:

»~Jungen Menschen sind die zur Férderung ihrer Entwicklung erforderlichen
Angebote zur Verflgung zu stellen. Sie sollen an den Interessen junger
Menschen anknupfen und von ihnen mitbestimmt und mitgestaltet werden, sie
zur Selbstbestimmung befahigen und zu gesellschaftlicher Mitverantwortung und
zu sozialem Engagement anregen und hinfihren®,

Des Weiteren wird die Elternarbeit als offenes und beratendes Angebot, nach §
16 SGB VIII, bedacht:

~Muttern, Véatern, anderen Erziehungsberechtigten und jungen Menschen sollen
Leistungen der allgemeinen Férderung der Erziehung in der Familie angeboten
werden. Sie sollen dazu beitragen, dass Mdutter, Vater und andere
Erziehungsberechtigte ihre Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen
konnen. Sie sollen auch Wege aufzeigen, wie Konfliktsituationen in der Familie
gewaltfrei geldst werden kénnen.

Leistungen zur Férderung der Erziehung in der Familie sind insbesondere

- Angebote der Familienbildung, die auf Bedurfnisse und Interessen sowie auf
Erfahrungen von  Familien in  unterschiedlichen Lebenslagen und
Erziehungssituationen eingehen [...],

- Angebote der Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung und Entwicklung
junger Menschen,

- Angebote der Familienfreizeit und der Familienerholung, insbesondere in
belastenden Familiensituationen, die bei Bedarf die erzieherische Betreuung der
Kinder einschlieBen®.

5. Konzeptionelle Grundsétze
Auf Basis folgender grundlegenden Arbeitsprinzipien verfolgt unsere offene
Kinder-, Jugend- und Familienarbeit einen ganzheitlichen Ansatz.
5.1 Lebensweltorientierung
Lebensweltorientiert zu arbeiten bedeutet, Kinder, Jugendliche und Erwachsene
in ihrer aktuellen Lebenssituation und innerhalo eines individuellen
Beziehungsgeflechts zu sehen. Die Entwicklung von Angeboten der offenen
Arbeit im Kinder-, Jugend- und Familientreffpunkt muss daher auf die ortlichen
Bedingungen, sowie auf die aktuelle Lebenslage von Kindern, Jugendlichen und
deren Familien bezogen sein.
Die Angebote unserer Offenen Arbeit orientieren sich dementsprechend an:
¢ den Entwicklungsbedingungen der Kinder und Jugendlichen in der
heutigen Gesellschaft/ Zeit,
e der Bewéltigung jugendtypischer Entwicklungsaufgaben und
Alltagsprobleme,
e den Herausforderungen und Anforderungen einer
eigenverantwortlichen Lebensplanung/Lebensgestaltung.

5.2 Beteiligung und Aktivierung

Wer sein Leben aktiv gestaltet, erfahrt Selbstwirksamkeit und entwickelt eine
positive Selbst- und Weltsicht.

Wenn Kinder und Jugendliche ihre eigenen Fahigkeiten und Ressourcen kennen
und nutzen, sind sie gewappnet, ihren Alltag zu meistern und sind befahigt,
etwas fur sich und fur die Gemeinschaft zu bewirken. Offene Angebote geben
dafUr einen notwendigen Halt und sind durch ihre verlassliche und aktivierende
Tagesstruktur ,Hilfe zur Selbsthilfe”. In den Angeboten schaffen die
Mitarbeitenden eine Atmosphére, in der sich Kinder, Jugendliche und
Erwachsenen zutrauen, ihre praktischen, sozialen, kognitiven und emotionalen
Fahigkeiten einzubringen. Beteiligung wird dabei auf unterschiedlichen Stufen
ermoglicht: Information, Mitsprache, Mitmachen sowie



Verantwortungsubernahme. Wie individuelle Beteiligung auszusehen hat, dafir
gibt es kein vorgefertigtes Bild. Die Besucher suchen sich ihre Rolle selbst
innerhalb der vorgehaltenen Strukturen. Die Mitarbeitenden reflektieren und
begleiten diese Prozesse in unterstltzender und wertschatzender Weise.

5.3 Niederschwelligkeit

Nieaerschwelligkeit verringert Hurden, die Menschen daran hindern konnten, ein
Angebot zu nutzen und ermdglicht somit eine unkomplizierte Teilhabe.
Niederschwelligkeit ist ein charakteristisches Merkmal in unserer offenen Arbeit.
Dazu gehort, dass es fur Kinder, Jugendliche und Erwachsene méglichst keine
finanziellen Hurden gibt, um an Angeboten teilzunehmen. Das bedeutet jedoch
nicht, dass alle Angebote grundsétzlich kostenfrei sein mussen. Ein weiteres
Merkmal ist zu erkennen, dass Angebote gut erreichbar sind und sich
unaufwandig mit dem Alltag verbinden lassen, so dass die Besucherlnnen einen
unmittelbaren Nutzen erleben. Niederschwelligkeit ist an folgenden Merkmalen
in unserem Treffpunkt zu erkennen:

o der Treff ist einladend gestaltet und liegt zentral ,mitten im Lelben® der
Besucherlnnen und es wird eine Kultur der ,offenen Tur" gepflegt,

e s gibt bedarfsgerechte Offnungszeiten, die sich an zeitlichen
Mdglichkeiten der Besucherinnen und des vorgehaltenen Angebotes
orientieren,

o die Angebote sind freiwillig und nicht stigmatisierend,

o die Angebote schlagen eine Brlcke zwischen nieder- und hoher
schwelligen Hilfen,

e es findet Beratung statt, die anonym bleiben kann und flexible
Terminvereinbarung einbezieht,

e durch Offentlichkeitsarbeit werden flexible Zugénge geschaffen, die auf
die Angebote aufmerksam machen sollen,

e es existieren barrierefreie Zugéange, z.B. rollstuhlgerechter Zugang,
mehrsprachiges Informaterial etc.

5.4 Bildungs- und Lebensbewaéltigung
Neben den formalen Bildungsinstitutionen (u.a. Kindertageseinrichtungen,
Schule) gibt es auch eine Vielfalt von non-formalen Bildungsorten und informellen
Lernwelten. Hierzu zahlen insbesondere Angebote der Offenen Kinder- und
Jugendarbeit, die vielfaltige AnknUpfungspunkte fur Bildungsprozesse im Alltag
schaffen. Die Inhalte werden durch Kinder, Jugendliche und erwachsene
Besucherinnen angeregt und sollen (Selbst-) Bildungsprozesse anstof3en. Die
methodische Herangehensweise zur Kompetenz und Wissensaneignung ist
vielfaltig und auf die Besucherlnnen abgestimmt. Durch auBerschulische
Bildungsangebote werden wichtige Lebenskompetenzen geférdert oder
erworben, das kann von der Integration in eine Gruppe bis hin zum beruflichen
(Wieder)-Einstieg reichen. Besucherlnnen werden motiviert und bestarkt, sich
ohne Angst vor Fehlern auszuprobieren, um Fahigkeiten zu erweitern und neue
Lebensperspektiven zu entwickeln, z.B. die eigene Selbststeuerung,
Belastbarkeit,  Eigeninitiative, = Entscheidungsfahigkeit —und  Flexibilitat.
Die Anregungen von Bildungs -und Lernprozessen bildet sich in unserer offenen
Arbet folgendermalen ab:
e Die Raume haben Aufforderungscharakter und

laden Kinder und Jugendliche oder auch

Erwachsene dazu ein, sich mit Themen zu

befassen oder Neues auszuprobieren.



e Mitarbeitende beziehen die verschiedenen
Erfahrungen und Kompetenzen der
Besucherinnen ein und ermutigen sie, diese
einzubringen.

e Bildungsangebote sind an die spezifischen
Herausforderungen unterschiedlicher
Lebensphasen angepasst und finden in dafir
passenden Formaten statt.

¢ Die Mitarbeitenden erfassen, welche
Bildungsangebote bendétigt werden und
entwickeln diese unter Beteiligung der
Nutzerlnnen weiter. Es entspricht der Kultur im
offenen Haus, Neues zu initiieren und offen auf
Veranderung zu reagieren.

5.5 Netzwerkarbeit/ Kooperation

Aus der Analyse und Reflexion der taglichen Arbeit bezlglich der Interessen,
Starken und Schwéchen der Kinder und Jugendlichen ergeben sich
unterschiedliche sozialpddagogische Arbeitsansatze flUr die Vernetzung und
damit fir die Kooperation/Zusammenarbeit, z.B. mit Schulen, Horten,
Jugendamt aber auch mit dem hiesigen Amtsgericht und verschiedenen anderen
psychosozialen Einrichtungstragern der Jugendhilfe.

Eine gesellschaftliche Integration der Heranwachsenden wird somit
weitestgehend wieder real fUr die Betroffenen.

Interdisziplindre Netzwerkarbeit ist notwendig und hat das Ziel, férderliche
Lebensbedingungen fur Kinder, Jugendliche sowie Familien zu schaffen und
auch niederschwellige Ubergange in Anschlusshilfen zu ermdglichen. Ein
weiterer Aspekt der Vernetzung ist die Zusammenarbeit mit den verschiedenen
Angebotsbereichen innerhalb  der SOS-Einrichtung. Im  Sinne  eines
unburokratischen Zugangs zu Hilfeangeboten im Haus, der wechselseitigen
Unterstltzung oder auch gemeinsamen Nutzung vorhandener Ressourcen. Sich
auf ein gemeinsames Ziel zu verstéandigen und darauf ausgerichtet zu sein, einen
optimalen Einsatz der Ressourcen zu erreichen, sind unsere Merkmale fUr eine
gute Netzwerksarbeit. Dazu gehdren klare Absprachen, das Einbringen der
Kompetenzen der einzelnen Beteiligten und die Verteilung der
Verantwortlichkeiten.  Kooperation  ist notwendig, um zB. den
Informationstransfer zu sichern, kreatives Arbeiten zu fdrdern und flr
Gleichberechtigung in  der Zusammenarbeit zu sorgen. Zielfihrende
Netzwerkarbeit beinhaltet eine Struktur (z.B. Treffen), eine Funktion (z.B.
Informationsweitergabe.) und ein Ziel (z.B. gemeinsame Strategie), daher ist ein
breit gefdchertes Zusammenwirken mit den verschiedenen Institutionen
unumganglich.

6. Methoden, Arbeitsweisen und Angebotsspektrum

Unsere Angebote orientieren sich am Bedarf der Zielgruppe, angeknUpft an den
verschiedenen Familien- und Lebensphasen, z.B. aktuelle Lebenslage, familidre
Ubergénge, |dentitatsfindung, Abgrenzung, Belastungssituationen,
gesellschaftliche Teilhabe, um somit einen unkomplizierten Zugang in unserer
Einrichtung zu finden.

Wir méchten eine Vielfalt von Méglichkeiten schaffen, die auf der einen Seite aus
langfristig geplanten und auch spontanen Angeboten besteht, die somit die



unterschiedlichen Lebenslagen, Interessen und Bedarfe der Zielgruppen
anspricht. Offene Angebote kénnen den notwendigen Halt geben, da sie gepragt
sind von Beteiligung und Teilhabe. Das Erkennen von gruppendynamischen
Zusammenhangen und Strukturen im offenen Bereich ermdglicht, dass
padagogische Interventionen fUr Einzelne oder auch Gruppen stattfinden
kbnnen. Beteiligung wird gelebt, wenn Kinder, Jugendliche und Erwachsene
ernst genommen werden, wenn man ihnen auf Augenhdhe begegnet und sie
sich zutrauen, inre eigenen praktischen, sozialen, kognitiven und emotionalen
Fahigkeiten mit einzubringen. Wer selbst aktiv ist, erlebt seine individuellen
Fahigkeiten, erfahrt  Selbstwirksamkeit und entwickelt eine positive
Selbstwahrnehmung und kann somit for sich und die Gemeinschaft etwas
bewirken.

6.1 Methoden / Arbeitsweisen

Methoden:
e (Gemeinwesen orientierte Arbeit
o Gruppenarbeit
e Einzelfallarbeit

Arbeitsweisen die sich daraus ergeben:

Pravention und Intervention,
erfahrungsorientiertes und erkundendes Lernen,
Paar- und Kleingruppenarbeit,

Diskussion,

Informationsvermittiung, Vortrage,
Brainstorming,

interaktionspadagogische Ubungen,
Fragebogen und Auswertungsgesprache,
Aussprechen von Regeln und Grenzen,
Planung, Dokumentation, Auswertung, Selbstreflexion und Reflexion im
Team,

e Feedbackrunden.

Prinziplen unserer Arbeit:

Freiwilligkeit

Verschwiegenheit

Beteiligung und Transparenz

Anwendungs- und Erfahrungsorientiertheit der Angebote
Gegenwartsbezogenheit

Kostenfreiheit

6.2 Angebotsspektrum

Aurgabe der Kinder- und Jugendarbeit ist es, préaventive Arbeit mit Jugendlichen
zu leisten sowie sie in der Persdnlichkeitsentwicklung zu begleiten (KIHG § 17).

Das Angebotsspektrum ist vielschichtig und orientiert sich am Bedarf der
Zielgruppe, die unkomplizierten Zugang finden soll. Dies wird u.a. ermoglicht
durch nutzerorientierte Offnungszeiten, barrierefreien Zugang und kostenlose,



kreative und gruppendynamische Angebote, fUr die es keine Anmeldung
braucht.

Die Angebote orientieren sich an den Herausforderungen in verschiedenen
Familien- und Lebensphasen wie z.B. Schwangerschaft, Themen entlang der
kindlichen Entwicklung, Familienformen, Lebenslagen/Belastungssituationen,
familidre Ubergénge, Alterwerden, etc. In der offenen Arbeit gibt es Anregungen,
die den altersméaBigen Entwicklungsaufgaben sowie den gesellschaftlichen und
auch jugendkulturellen Trend entsprechen, z.B. ldentitatsfindung, Abgrenzung,
Lebensperspektiven entwickeln, Jugendarbeitslosigkeit und gesellschaftliche
Teilhabe.

Neben den benannten inhaltlichen Schwerpunkten inkludieren die offenen
Angebote vielfaltige Formen von Beratung — von kurzen Beratungsgesprachen
im Alltag bis hin zu vereinbarten Beratungsterminen zu spezifischen
Fragestellungen der Kinder und Jugendlichen bzw. der Erwachsenen. Diese
werden von Mitarbeitenden in unterschiedlichen Funktionen geleistet. Dartber
hinaus fungieren offene Treffpunkte auch als Infodrehscheibe fur infrastrukturelle
Angebote im Stadtteil/Sozialraum und der Vermittlung zu bestehenden
Netzwerkpartnern oder Hilfestrukturen.

Unsere Angebote beinhalten in der Regel drei charakteristische Settings.
o Treff-Angebote, die in der Gemeinschaft gepflegt werden und auf
Begegnung ausgerichtet sind,
¢ Angebote in offenen Gruppen, die zum Mitmachen aktivieren und wo ein
Dazukommen unkompliziert moglich ist,
¢ Angebote in festen Gruppen, in denen Uber einen bestimmten Zeitraum
eine verbindliche Absprache zur Teilnahme gegeben ist.

6.2.1 Offener Treff — ein Ort flr Beziehung und Gemeinschaft

Menschen haben ein Bedtirfnis nach Gemeinschaft. Wer sich angenommen
zugehorig fuhlt, blickt mit Selbstvertrauen in die Zukuntt. Offene Arbeit ist deshalb
geleitet, veridssliche Beziehungen anzubieten. Diese gestalten sich durch
vertrauensvolle Kontakte, individuelle Unterstitzung und Mitmachmdglichkeiten.

In offenen Angeboten erleben Kinder, Jugendliche sowie Erwachsenen eine
familiare Atmosphare, die von Verlasslichkeit, Toleranz und Gelassenheit gepragt
ist. Niemand muss eine Anforderung erflllen, um dabei sein zu durfen. Vielmehr
kann sich durch die Begegnung und den Kontakt mit Anderen der subjektive
Blick auf die Welt verandern und andere Perspektiven sich &ffnen. Zugehorigkeit
ist die Basis fur gegenseitige Unterstitzung und nachbarschaftliche Solidaritat.
Die Gemeinschaft bietet Platz fur Menschen mit unterschiedlichen
Lebensentwlrfen und die nebeneinander existieren durfen. Sie entwickeln sich,
indem Kinder, Jugendliche und Erwachsene niederschwellige Angebote
wahrnehmen, sich aufeinander einlassen, stilitzende Bekanntschaften schlieBen
und sich im Verlauf intensiver am Gemeinschaftsleben beteiligen. Gefdrdert wird
dieser Prozess durch Aktivierung und Aufforderung zum Mitmachen und einem
thematischen Mix der Angebote und der gemeinsamen Aktivitaten.

Das Beziehungsarbeit und Gemeinschaft stattfindet, ist an folgenden Merkmalen
zu erkennen:

e Die Infrastruktur im offenen Treffounkt ist so gestaltet, dass die
Besucherinnen sich z.B. im offenem Gemeinschaftsbereich begegnen,
auch wenn sie nicht direkt miteinander interagieren.



e [Es gibt einen Mix aus langfristig geplanten und spontanen Angeboten,
die unterschiedliche Lebenslagen, Interessen und Bedarfe der Zielgruppe
ansprechen. DarlUber hinaus gibt es gemeinsame Aktivitaten,
Veranstaltungen/ Feste.

e Angebote werden gleichzeitig von unterschiedlichen Besucherinnen
genutzt.

e Die Besucherlnnen haben/zeigen eine groBe Bereitschaft, sich im
Rahmen ihrer Moglichkeiten einzubringen (z.B. Mithilfe und Aufrdumen
nach einem Fest/Angebot bis hin zum Durchflhren eigener Angebote).

o Aus Gelegenheitsnutzerinnen und -nutzern werden
Stammbesucherinnen.

6.2.2 Freizeitgruppen
Der Grundgedanke fUr die verschiedensten Freizeitgruppen besteht darin:

e Fdrderung von Motivation, Teamfahigkeit, Kompromissbereitschaft und
Akzeptanz ( z.B. Sportangebote),

e Anregungen fur kreative Ausdrucksmaoglichkeiten von personlichen
Interessen, Standpunkten u.a. (z.B. Kreativwerkstatten),

e Forderung von Fahigkeiten, Talenten und Zukunftsplanen (z.B.
themenspezifische Projektarbeit, Berufsorientierung),

e Sinnvolle Gestaltung der individuellen Freizeit durch Einbeziehung von
gruppenbezogenen Erfahrungen und Erlebnissen (z.B. Umgang mit
digitalen Medien),

o Aufbau sozialer Kontakte (z.B. Ferienprogramm, Kochen und Backen)
und...

e ...nicht nur Kindern und Jugendlichen Anregungen geben, sondern
Werte und Normen vorleben, entsprechendes Handeln anregen und
verlasslich begleiten.

Neben harmonischen Aspekten, beinhaltet ein Teil der Angebote auch die
bewusste Konfrontation mit Problemen, um die Kinder und Jugendlichen zur
Diskussion anzuregen und einen Beitrag zur Entwicklung autonomer,
handlungsfahiger, sozialfahiger Personlichkeiten zu leisten. Das beinhaltet
sowohl die Férderung der Individualitat als auch der Gemeinschaft.

6.2.3 Arbeit mit neuen Medien

Medien sind ein wesentlicher Teil der sozialen und kommunikativen Lebenswelt
heutiger Kinder und Jugendlicher und pragen das Aufwachsen wie in keiner
Generation zuvor. Das Internet und insbesondere die sozialen Netzwerke haben
eine zentrale Bedeutung im Alltag von Kindern und Jugendlichen. Sie sind
relevant fUr die Bewaltigung zentraler Entwicklungsaufgaben, zu denen das
Streben nach Autonomie, die Gestaltung sozialer Beziehungen sowie die
Verwirklichung von Selbstbestimmung und Teilhabe z&hlen. Medien sind ein
Mittel, mit denen der junge Mensch eigene Interessen artikulieren und &ffentlich
machen kann, um die Chance der Durchsetzbarkeit zu erhdhen und am
gesellschaftlichen Leben teilzunehmen.

Um diesem aktuellen Bedarf zu entsprechen, steht den Besucherlnnen im
Kinder-, Jugend und Familienzentrum ein Medienraum mit
Computerarbeitsplatzen fir die Nutzung, zur Verflgung.



Die Umsetzung dieses Angebotes ist in seiner Realisierung zielgruppen-,
handlungs- und erlebnisorientiert, um das Internet als Informationsinstrument
kennen zu lernen, die Auseinandersetzung mit Telekommunikationstechniken zu
férdern und dieses Medium als Werkzeug in einer global vernetzten Arbeitswelt
zu erfahren.

Folgende lernorientierte Angebote stehen den Kindern und Jugendlichen zur
Verflgung:

e Spiele — sind eine wichtige Form der Auseinandersetzung mit Medien und
zur Erlangung von Medienkompetenz,

¢ Kindern und Jugendlichen den Umgang mit Computern und den Zugang
zum Internet zu lehren, was auch die Risiken mit einbezieht,

e Nutzung des Computers flr Hausaufgaben/Recherchen,

e das Anwenden von Lernprogrammen,

e Suche nach Ausbildungs- und Arbeitsplatzen.

6.2.4 Einzelberatung

Beratung ist ein entscheidender und charakteristischer Bestandteil und eine
wesentliche Funktion jedes sozialpddagogischen Erziehungsvorgangs. Der/Die
Mitarbeiter/in bietet den Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen beratende
UnterstUtzungsangebote an, die sich auf folgende Themenkreise beziehen
koénnen:

bei Schul- und Ausbildungsfragen/ Schulproblemen,

bei familiaren Problemen,

bei persdnlichen Krisen,

bei psychosozialen Stérungen als Folge von Deklassierungsprozessen im
sozialen Umfeld.

Dieses beratende Unterstltzungsangebot dient dabei als Anlaufpunkt, d. h.
Kinder, Jugendliche aber auch Eltern werden sich vorwiegend an den/die
Mitarbeiter/in der Einrichtung wenden, weil sie diesen gut kennen. Im
Zweiergesprach werden die Probleme und Konflikte benannt, analysiert und
Verhaltensstrategien entwickelt. Ziele sind dabei:

e ceine emotionale Entlastung bei den Kindern und Jugendlichen zu
erreichen,

e eine Hilfe zur Selbsthilfe zu geben und

e realistische Handlungsmuster zu entwickeln.

Die Beratung stellt aber keine therapeutische Intervention dar. Bei tiefen
liegenden Problemen und Konflikten erfolgt daher die Motivierung der Kinder,
Jugendlichen und Eltern, sich an eine hierfir geeignete Beratungsstelle zu
wenden, Moglichkeiten der Wahrnehmung von Angeboten unseres Verbundes
werden dabei aufgezeigt. Vernetzende kollegiale Arbeit in  konkreten
Fallsituationen wie auch bei kollegialer Beratung ist immanenter Bestandteil der
Arbeit.

6.2.5 Bedarfsorientierte Elternarbeit/Offene Elternarbeit
Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Familienmitglieder kénnen bei Fragen

z.B. zur Erziehung, bei personlichen und/ oder auch familienbezogenen
Problemen sich an den/die Mitarbeiter/in wenden.



Folgendes Angebot steht flr diese Form der bedarfsorientierten und offenen
Elternarbeit den Nutzerinnen zur Verfigung:

e Wirim Quartier- Zuhdren schafft Gemeinschaft”,

e  Eltern starken®,

¢ Kindersprechstunde.

Geht ein Beratungsbedarf Uber die Jugendberatung nach § 11 SGB VIII hinaus,
wird durch die Fachkraft eine weiterflhrende Hilfe vermittelt.

7. Kinderschutz

. Wir férdern Selbstbestimmung... in geschditzten Grenzen und leisten
Beistand. “

Die Personlichkeit eines Einzelnen braucht Grenzen und Respekt. Doch wo
liegen diese eigentlich in unserem beruflichen Alltag in der Kinder- und
Jugendarbeit? Wie gehen wir mit diesen Grenzen um? Was
geschieht, wenn doch mal der Respekt ausbleibt und eine Grenzverletzung
passiert? Mit diesen Fragen mussen wir alle in gleicher Weise umgehen. Diese
Themen durfen nicht im Dunkeln bleiben oder dem Einzelnen und dessen
Empfinden Uberlassen werden. Deshalb haben wir ein verbindliches
Schutzkonzept, das die Kinder und Jugendlichen vor GrenzUberschreitungen
schutzen hilft und unseren Mitarbeiterinnen Handlungssicherheit gibt, erarbeitet.
Es erlautert die Haltung, die Verbindlichkeit, die Methodik und Nachhaltigkeit im
Grundsatz und stellt zugleich dar, wie wir mit der gesamten Thematik konkret in
unserer beruflichen Alltagspraxis umgehen. Unsere Vorgehensweisen und
Handlungsablaufe werden im Qualitdtsmanagementsystem dokumentiert und
sind stets leicht zugénglich. Das von und erstellte Schutzkonzept liegt in
der jeweiligen Einrichtung fur alle Nutzerinnen aus.

Unser Schutzkonzept dient vor allem:

e dem Schutz der Kinder und Jugendlichen vor Grenzuiberschreitungen,

e der Unterstutzung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Umsetzung
ihres Schutzauftrags bei Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIl und

e der verbesserten Handlungssicherheit in kritischen Situationen.

Unser Schutzkonzept beinhaltet den Umgang miteinander, das heiBt, ein
gemeinsames Verstandnis zu haben, wie wir Verantwortung leben und wir damit
untereinander Vertrauen schaffen.

8. Finanzierung
Die Finanzierung erfolgt entsprechend der Forderrichtlinien flr Jugendarbeit des
Salzlandkreises und gegebenenfalls durch Zuschisse der Stadt Calbe (Saale).

Differenzbetrdge werden durch Eigenmittel des SOS-Kinderdorf e. V.
ausgeglichen, soweit es das Budget des Vereins zuldsst.

9. Qualitatsentwicklung und —Sicherung

Unsere Kriterien flr eine qualitativ erfolgreiche soziale Arbeit bestehen darin,
Zufriedenheit, Information, gemeinsame Planung, aktive Mitarbeit und
Zusammenarbeit, Erweiterung der Sichtweisen durch gezieltes Nachfragen fur



alle Beteiligten einzurdumen. Beobachtung, Reflektieren, Planen, Durchfthren,
Dokumentieren, Evaluieren sind in den Arbeitsprozessen, Arbeitsaufgaben und
Angeboten der Offenen Jugendarbeit sichtbar. Die Arbeit des Kinder-,Jugend-
und Familienzentrum Calbe wird in Hinblick auf Qualitatssicherung durch
regelmaBig stattfindende Teambesprechungen begleitet, mit dem Ziel,
organisatorische Aspekte, Projekte und Veranstaltungen zu planen sowie durch
Einzelfallbesprechungen zu erweitern. Mitarbeitende erhalten klare
Zustandigkeiten, Aufgabenbeschreibungen und unterstitzende Strukturen flr
das gemeinsame Handeln, zudem erfolgt eine fortlaufende Dokumentation von
Projekten, Gruppenprozessen, Einzelfallhilfen etc. in Form von Tatigkeitsplanen,
Protokollen, Fotodokumentation u.a. Damit in der Arbeit neue Angebote
entstehen kdnnen und neue Methoden in ihrer Ausfihrung Anwendung finden,
nehmen die Mitarbeiter an internen und externen Weiterbildungen
Fachtagungen, Supervision und auch Selbststudium teil.

Die Prufung, Bewertung und Sicherung der qualitativen Arbeit erfolgen durch die
Anwendung verschiedener Instrumente.

Kriterien einer qualitativ erfolgreichen sozialen Arbeit werden u.a. in der
Zufriedenheit, Informiertheit; gezielten Nachfrage; gemeinsamen Planung,
aktiven Mitarbeit und Zusammenarbeit; Erweiterung und Veranderung der
Sichtweisen und in der Vernetzung und Offnung der Jugendtreffpunkte nach
auBen und innen gesehen.

Damit in der Arbeit in Kinder-, Jugend und Familienzentren neue Angebote
entstehen kdnnen und neue Methoden in ihrer Ausfuhrung Anwendung finden,
nehmen die Mitarbeiter an internen und externen Weiterbildungen und
Fachtagungen teil.

10. Zukunftsperspektiven

Eine der wichtigsten Aufgaben einer Kinder- und Jugendeinrichtung ist eine
permanente Anpassung an gesellschaftspolitische Rahmenbedingungen.
Aktuelle Gegebenheiten mussen hierbei nicht nur erkannt und analysiert,
sondern sie mussen auch in ihrer Konsequenz pariert werden, so dass die in
Bedrangnis Geratenen durch uns befahigt werden, das Leben an sich auch in
seinen schwierigen Phasen zu meistern.

Im Falle des Kinder-, Jugend und Familienzentrums Calbe (Saale) geht damit
einher, auch die demographische und strukturelle Gegebenheit zu
berlcksichtigen.

Es geht darum, jungen Menschen Zukunftschancen zu ermdéglichen, so dass Sie
die Ihnen anstehenden Herausforderungen annehmen koénnen. Daflir brauchen
Sie den Blick auf das, was auf sie zukommen konnte, Nachsicht, Rucksicht und
UnterstUtzung sowie Motivation und Handlungskompetenzen fr sich selbst und
ihren Mitmenschen. Nicht nur Kindern und Jugendlichen, sondern auch jungen
Erwachsenen, Eltern oder auch anderen Familienmitgliedern moéchten wir durch
Beteiligung an eigenen Lebenszielen unsere Hilfe und Unterstitzung anbieten,
SO dass sie sich auch schwierigen Herausforderungen stellen und nicht
aufgeben, wenn es schwierig wird. Den Mut zu haben, auch Nein sagen zu
durfen, Hilfe anzunehmen und den Glauben an die eigene Fahigkeit zu besitzen,
um auch vor unbeguemen Situationen sich nicht zu verschlieBen. Daher
verstehen wir es als unsere Aufgabe, Kinder, Jugendliche, jungen Erwachsene,
Familien und andere Beteiligte darin zu starken, ihre eigenen Kompetenzen und
das eigene Kdnnen realistisch einzuschatzen und auf sich selbst zu vertrauen.



Die Erfahrung, dass die klare Aussage “Miteinander statt Gegeneinander®, die in
unserer Einrichtung deutlich zu erkennen ist, der richtige Weg der
Zusammenarbeit ist. In Kooperation mit unseren Netzwerkpartnern ist es unser
gemeinsames Ziel, auch kurzfristig, notwendige Angebote aufzunehmen, um
immer aktuell und nah am Hilfesuchenden zu sein.
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