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Allgemeine Nutzungsbedingungen für das SOS E-Muli-Lastenfahrrad 

Der SOS-Kinderdorf e.V. (nachfolgend „SOS-Kinderdorf“) bietet den Anwohner: innen des 

Quartiers in der Klever Unterstadt (Skizze Quartier, Seite 1) über sein SOS-Kinderdorf 

Niederrhein die kostenfreie vorübergehende Nutzung eines E-Muli Lastenfahrrads (nachfolgend 

„Lastenrad“), um umweltfreundliche Transporte durchzuführen und/oder (Familien-) Ausflüge mit 

dem Fahrrad zu unternehmen.  

Damit viele Anwohner: innen von diesem Angebot profitieren können, wird ausdrücklich darum 

gebeten, sorgsam und schonend mit dem Lastenrad umzugehen. Die nachfolgenden Regelungen 

zur Nutzung („Nutzungsbedingungen“) sind einzuhalten.  

 

1. Nutzungsberechtigung und -dauer 

 

a. Die Berechtigung zur Nutzung des SOS E-Muli-Lastenrads besteht ausschließlich für 

volljährige Anwohner: innen des Quartiers in der Klever Unterstadt (nachfolgend 

„Nutzender“) (Skizze Quartier, Seite 1) und sofern der Nutzende sich unter 

[Im_Quartier_unterwegs] unter Angabe seiner persönlichen Daten wirksam und 

vollständig registriert hat.   

b. Der Nutzende hat seinen Wohnort bei Abholung des Lastenrades durch Vorlage eines 

amtlichen Dokuments (z.B. Personalausweis) nachzuweisen.  

c. Das Lastenrad wird von SOS-Kinderdorf kostenlos zur Verfügung gestellt. Es darf 

ausschließlich für private Zwecke und nur von dem in der Buchung bzw. bei Abholung 

angegebenen und zugewiesenen Nutzenden verwendet / gefahren und nicht an Dritte 

zur Nutzung weitergegeben werden.  

d. Die Nutzungsdauer beginnt mit der Übergabe des Lastenrads und ggf. auf Anfrage von 

weiterem Zubehör (z.B. Kindersitz(e) etc.) an den Nutzenden am Standort des SOS-

Kinderdorfs Niederrhein (genaue Adresse einfügen) und endet mit der Rückgabe durch 

den Nutzenden (nebst Zubehör).  

e. Die Nutzungsdauer beträgt mindestens einen bis maximal drei Kalendertage. Die 

gebuchte Dauer kann nicht verlängert werden.  

f. Das Lastenrad steht dem Nutzenden nach Buchung für das gewählte Datum ab 09:30 

Uhr zur Verfügung.  

g. Der Nutzende gibt das Lastenrad spätestens um 08:30 Uhr am Folgetag nach der 

Buchung wieder ab.  

h. Zu keiner Zeit erwirbt der Nutzende weitere oder andere Rechte als das vorübergehende 

Nutzungsrecht an dem Lastenrad und ggf. dem Zubehör.   

i. Auch bei gültiger Buchung besteht kein Rechtsanspruch auf die Zurverfügungstellung 

des Lastenrads.  

 

2. Zustand des Lastenrads nebst Zubehör / Haftung SOS-Kinderdorf 

 

a. SOS-Kinderdorf übernimmt keine Gewährleistung für einen ordnungsgemäßen, 

verkehrstauglichen Zustand des Lastenrads. Die Fahr- und Verkehrstauglichkeit des 

Lastenrads ist vor Fahrtbeginn durch den Nutzenden selbst zu prüfen. Dies beinhaltet 

auch die Überprüfung des Lichtes. Sollte das Lastenrad einen Mangel aufweisen, 

welcher die Verkehrssicherheit gefährdet, so ist dies SOS-Kinderdorf unverzüglich 

mitzuteilen. Das Lastenrad darf in diesem Fall nicht genutzt werden.  

b. Soweit gesetzlich zulässig haftet SOS-Kinderdorf nur für Schäden, die vorsätzlich oder 

grob fahrlässig durch SOS-Kinderdorf verursacht wurden, und in Fällen gesetzlicher 

Haftung.  

c. Eine Haftung von SOS-Kinderdorf entfällt bei unbefugter und / oder unerlaubter Nutzung 

des Lastenrads durch den Nutzenden.  

https://www.etermin.net/Im_Quartier_unterwegs
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3. Besondere Pflichten des Nutzenden  

 

a. Der Nutzende ist verpflichtet, das Lastenrad sorgsam zu behandeln und alle für die 

Nutzung maßgeblichen Vorschriften, insbesondere technische Regelungen 

[Bedienungsanleitung Muli Lastenrad] (auch am Übergabeort einsehbar) und die 

geltenden Straßenverkehrsregeln, einzuhalten. Die Nutzung erfolgt auf eigene Gefahr.  

b. Kinder können in den Lastenrädern mitgenommen werden, soweit die zulässige Anzahl 

und das zulässige Höchstgewicht nicht überschritten, die Kinder angeschnallt werden 

und sonstige für den ordnungsgemäßen Gebrauch üblichen Voraussetzungen 

entsprechend Herstellerangaben erfüllt sind. Die Beförderung von Erwachsenen ist nicht 

erlaubt. Die Beförderung von Kindern im Kindersitz mit einem Körpergewicht von mehr 

als 40,0 kg ist ebenfalls nicht erlaubt.  

c. Aus Sicherheitsgründen wird dem Nutzenden und ggf. mitfahrenden Kindern empfohlen, 

während der Fahrt einen Sicherheitshelm zu tragen.  

d. Die Beförderung von Tieren ist nicht erlaubt.  

e. Das Lastenrad ist während der Nutzungsdauer gegen Diebstahl und sonstige 

Entwendung mit dem zur Verfügung gestellten Fahrradschloss in verkehrsüblicher Weise 

zu sichern, indem es an einen festmontierten Gegenstand zu befestigen ist, so dass es 

nicht ohne Gewaltanwendung entfernt werden kann. Dies gilt auch bei kurzer 

Abwesenheit.  

f. Nicht fest mit dem Lastenrad verbundenes Zubehör (z.B. Verdeck, Kindersitz, Akku) 

muss über Nacht an sicherer Stelle vor Diebstahl und Beschädigung geschützt verwahrt 

werden (z.B. in der Wohnung / Haus / Garage etc.).  

g. Bei Unfällen mit dem Lastenrad, unabhängig davon ob auch fremde Sachen oder andere 

Personen zu Schaden gekommen sind, sowie Diebstahl oder Fremdbeschädigungen 

des Lastenrads ist sowohl SOS-Kinderdorf [Kontakt Quartiermanagement] als auch die 

Polizei zur Unfallaufnahme bzw. Erstattung einer Anzeige unverzüglich zu verständigen.  

h. Der Nutzende ist für die Reichweite des Lastenrad-Akkus selbst verantwortlich. Er erhält 

mit der Übergabe ein Ladegerät, mit dem er während der Nutzungsdauer das Lastenrad 

auf eigene Kosten jederzeit nachladen kann.  

i. Im Falle einer Panne oder eigener Beschädigung des Lastenrads ist SOS Kinderdorf 

unverzüglich zu benachrichtigen [Kontakt Quartiermanagement] und die weitere 

Vorgehensweise abzustimmen. 

j. Eine Abholung durch SOS-Kinderdorf ist ausgeschlossen. Die Kosten einer eventuellen 

Rückholung des Lastenrads, seine Überstellung an eine Reparaturwerkstatt, die Kosten 

der Instandsetzung sowie eventuelle Kosten des Nutzenden für seine eigene Rückkehr 

(und ggf. der Rückkehr weiterer Mitfahrer*Innen) trägt der Nutzende selbst. SOS-

Kinderdorf kann nach Prüfung des Einzelfalls Ausnahmen beschließen.  

k. Dem Nutzenden ist es untersagt, das Lastenrad zu einem anderen als dem vereinbarten 

Zweck zu nutzen.  

l. Des Weiteren ist es dem Nutzenden untersagt, Umbauten und / oder sonstige Eingriffe 

am Lastenrad vorzunehmen und / oder sonstige Einstellungen am Fahrrad zu verändern 

(außer Sattel- & Lenkerhöhe). 

 

 

 

 

 

 

4. Rückgabe des Lastenrads 

 

https://muli-cycles.de/storage/app/media/Downloads/Bedienungsanleitungen/BA%20muli%20Motor%20BA-EX-02V24.2.pdf
https://www.sos-kinderdorf.de/kinderdorf-niederrhein/angebote/aktiv-im-sozialraum/wir-im-quartier
https://www.sos-kinderdorf.de/kinderdorf-niederrhein/angebote/aktiv-im-sozialraum/wir-im-quartier
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a. Die Rückgabe des Lastenrads erfolgt persönlich durch den Nutzenden am Ende der 

Nutzungsdauer am selben Ort (SOS-Kinderdorf Niederrhein, Kalkarer Straße 10) wie die 

Übergabe stattgefunden hat.  

b. Das Lastenrad ist in demselben Zustand wie bei Abholung / Übergabe zurückzugeben, 

mit Ausnahme der normalen Abnutzung durch den vereinbarungsgemäßen Gebrauch. 

Verunreinigungen müssen vor der Rückgabe durch den Nutzenden auf seine Kosten 

beseitigt werden. 

c. Der Nutzende übernimmt das Rad mit einem vollgeladenen Akku und stellt sicher, dass 

sich der Akku bei der Rückgabe ebenfalls in vollgeladenem Zustand befindet.  

d. Wird Zubehör in demontierten Zustand mit ausgeliehen, muss dieses auch im 

demontierten Zustand wieder zurückgegeben werden.  

e. Eine vorzeitige Rückgabe des Lastenrads ist in Absprache mit SOS-Kinderdorf möglich. 

 

5. Haftung des Nutzenden 

 

a. Der Nutzende haftet für alle Personen- und Sachschäden, auch für Unfall- und 

Haftpflichtschäden nach den allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen während der 

Dauer der Nutzung (von der Übergabe bei Abholung bis zur Rückgabe), ggf. auch 

gegenüber Dritten im Falle eines von ihm verschuldeten Unfalls. Dies gilt ebenso für 

sämtliche Schäden, die durch eine nicht ordnungs- und unsachgemäße Verwendung des 

Lastenrads oder durch die Verletzung sonstiger, dem Nutzenden gemäß diesen 

Nutzungsbedingungen obliegenden Pflichten entstehen.  

b. Darüber hinaus haftet der Nutzende für Schäden aus Diebstahl oder Beschädigung, 

Verlust oder Teilverlust des Lastenrads oder einzelner Teile davon (z.B. Schlüssel, 

Schlösser) sowie Zubehör während der Nutzungsdauer in Höhe der 

Wiederinstandsetzung bzw. Wiederbeschaffung in Höhe des jeweiligen Zeitwerts. Dies 

gilt auch für erforderliche Aufwendungen durch SOS-Kinderdorf zum Auffinden und 

Sicherstellen des Lastenrads.  

c. Der Nutzende ist für einen ausreichenden persönlichen Versicherungsschutz 

verantwortlich.   

 

6. Kontaktdaten von SOS-Kinderdorf [Kontakt Quartiermanagement]:  

Telefon: 1.  02821 750759 / 0176 1260 6818 

 2.  02821 750765 

E-Mail: quartiersrad@sos-kinderdorf.de 

  

Im Falle von Unfällen, Schäden am Rad, Problemen bei der Übergabe / Rückgabe oder in 

Bezug auf diese Nutzungsbedingungen, besondere Erfahrungen o.ä. wird um 

Kontaktaufnahme per E-Mail oder telefonisch gebeten. 

 

 

 

7. Vorbehalt: 

SOS-Kinderdorf behält sich vor, das Angebot bzw. die Bedingungen für die Nutzung des 

Lastenrads jederzeit ohne Angabe von Gründen zu ändern oder gänzlich einzustellen sowie 

https://www.sos-kinderdorf.de/kinderdorf-niederrhein/angebote/aktiv-im-sozialraum/wir-im-quartier
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einzelnen Nutzenden die Nutzung ohne Angabe von Gründen in besonderen Fällen (z.B. bei 

unsachgemäßer Behandlung oder mehrfacher verspäteter Rückgabe) zu beschränken oder 

zu untersagen. 

 


