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1 Praambel

Aufgrund der neuen Reform des Kinder-, Jugend- und Starkungsgesetzes ist jede soziale
Einrichtung verpflichtet, ein Konzept zum Schutz vor Gewalt vorzuhalten. Uns ist es wichtig
das Wohl der sich uns anvertrauenden Kinder, Jugendlichen und Familien zu wahren und als
oberste Prioritat anzusehen. Es ist dem SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt ein elementares
Anliegen und unser Ziel, eine Kultur der Achtsamkeit zu etablieren, die die kérperliche und
psychische sowie physische Unversehrtheit der uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen
sicherstellen.

Wir alle tragen eine gemeinsame Verantwortung gegeniber den uns anvertrauten
Menschen, die wir durch genaues Hinsehen, klares Benennen kritisch wahrgenommener
Situationen und das Ermoglichen von Veranderungen zu deren Schutz vor Gewalt und
sexualisierter Gewalt wahrnehmen. Flr unsere Fachkrafte ist die Pravention und
Intervention gegen Gewalt grofRer Bestandteil ihres professionellen Handelns.

Es ist uns wichtig, dass mit dem vorliegenden Institutionellen Schutzkonzept die Diskussion
Uber Verbindlichkeit und Achtsamkeit aufrechterhalten wird und verbindliche
Verfahrenswege im Falle von Grenziiberschreitungen geregelt sind. Diese sind bereits in dem
Qualitatsstandard ,,Verbindliche Verfahrenswege bei Grenziiberschreitungen in
Einrichtungen des SOS-Kinderdorfvereins” geregelt. (Anlage 1)

Wir sind davon uberzeugt, dass die Umsetzung unseres Institutionellen Schutzkonzeptes in
der Praxis nur gelingen kann, wenn unser Miteinander von einer Grundhaltung der
Achtsamkeit, des Respekts und der Wertschatzung getragen wird, die die Verantwortung
gegenlber allen Beteiligten ernst nimmt und in unserer Arbeit sichtbar wird. Vor diesem
Hintergrund verstehen wir das vorliegende Institutionelle Schutzkonzept zur Pravention
gegen Gewalt und sexualisierter Gewalt als wichtigstes Element des Qualitatsmanagements
in unserer Einrichtung. Dartber hinaus halten wir uns vor nach dem lbergeordneten
»,Grundsatzpapier zum Kinderschutz des SOS-Kinderdorf e.V. Deutschland” zu agieren.
(Anlage 2)



2. SOS KD Sachsen-Anhalt

Das SOS Kinderdorf Sachsen-Anhalt besteht seit mehr als 30 Jahren und wachst stets weiter.
Im Mittelpunkt steht fiir uns immer das Kind. Wir leisten praventive, sozialpadagogische,
therapeutische aber auch, bei Bedarf, beratende Arbeit. Die Kinder und Familien sollen sich
bei uns wohl und geborgen fiihlen, SpaR haben und Freunde finden. Das Angebot wird stetig
ausgebaut. An zehn Standorten werden Treffpunkte im Rahmen der Landjugendarbeit als
Kinder-, Jugend und Familienzentren betrieben. Das SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt hat die
Tragerschaft fir mehrere Kindertageseinrichtungen und Horte Gibernommen. Intensiviert
wurde in den letzten Jahren die Schulsozialarbeit. Seit 2015 leben Kinder und Jugendliche in
einer Wohngruppe mit Rund-um-die-Uhr-Betreuung in Bernburg. In der Entstehung befinden
sich des Weiteren ein Betreutes Wohnen. Das Familien-Café ,,Pusteblume” und der offene
Familientreff in Bernburg laden GroR und Klein, Jung und Alt zum gemeinsamen Verweilen
und Begegnen ein.

3. SOS-Kindertagesstatte ,, Talstadtbande”
Das SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt verfiigt aktuell Uber 4 Kindertagesstatten.

Die Kindertageseinrichtung ist ein Einrichtungsteil des SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt und
liegt im Wohngebiet ,Talstadt” in Bernburg. Das Wohngebiet ist gekennzeichnet durch das
angrenzende Plattenbauwohnviertel sowie Ein- und Mehrfamilienhaussiedlungen. Das
Stadtzentrum ist in fiinf bis zehn Gehminuten erreichbar. In unmittelbarer Nahe befinden
sich vielfaltige Einkaufsmoglichkeiten sowie eine gute arztliche Versorgung.

In der Kindertagesstitte , Talstadtbande” werden 12 Kinder im Alter von 0-3 Jahren,

30 Kinder im Alter von 3 Jahren bis zum Schuleintritt und 30 Kinder vom Schuleintritt bis zum
vollendeten 14.Lebensjahr betreut.

Angegliedert an das SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt ist ebenso das Treffpunkt Café
,Pusteblume”, welches unter anderem von Familien der Kindertageseinrichtung genutzt
wird.

3.1 Regelungen des Schutzkonzepts im Hinblick auf Mitarbeitende und Neuanstellungen
3.1.1 Aligemeine Arbeitsbedingungen und Selbstverpflichtungserkldrung

Die Allgemeinen Arbeitsbedingungen (Anlage 3) welche vom SOS Kinderdorf Deutschland fiir
alle Kinderdorfer vorgefertigt wurde, stellt zusammen mit der Selbstverpflichtungserklarung
(Anlage 4) eine gemeinsame Basis des Verstandnisses im Umgang mit schutz- und
hilfebedirftigen Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen dar. Beides soll eine Orientierung
fir angemessenes Verhalten geben, ein Klima der Achtsamkeit fordern und einen Rahmen
bieten, damit das Risiko von Grenzverletzungen minimiert wird.
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Mit der Signatur unter beiden Dokumenten bekundet der jeweilige Mitarbeiter/ die
Mitarbeiterin seinen Willen und sein Bemihen, sich an die nachstehenden Vereinbarungen
und Verhaltensregeln zu halten. Ziel dieser Vereinbarung in Verbindung mit MalRnahmen zur
Aus- und Weiterbildung ist, dass sich bei den Mitarbeitern eine Haltung durchsetzt, die den
Schutz zum obersten Ziel hat und die Bedirfnisse und Grenzen der uns anvertrauten
Menschen respektiert werden. Allen Mitarbeitern ist bewusst, dass sie in ihrer Rolle und
Funktion eine besondere Vertrauensstellung haben. Deshalb sind eindeutige Regeln
beziiglich eines achtsamen und respektvollen Umgangs mit den uns anvertrauten Menschen
notwendig.

Beides wird von jedem haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter des SOS- Kinderdorfs
Sachsen-Anhalt bei Einstellung unterzeichnet und in der Personalakte aufbewahrt.

3.1.2 Personliche Eignung, Personalwahl und Personalentwicklung

Um den Schutz der uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen sowie schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen verbessern und nachhaltig sicherstellen zu kénnen,
thematisieren die Personalverantwortlichen die MaBnahmen zur Pravention gegen Gewalt
und sexualisierter Gewalt im Vorstellungsgesprach, wahrend der Einarbeitungszeit sowie in
den regelmiRig stattfindenden Mitarbeitergesprachen. Gesprache mit den Mitarbeitenden
Uber die eigene Haltung, die Selbstverpflichtung und das Beschwerdemanagement
verdeutlichen, dass Gewalt kein Tabuthema in unserer Einrichtung und den Angeboten ist.
Angesprochen wird insbesondere eine wertschatzende Grundhaltung, respektvoller
Umgang, angemessenes, professionelles Verhalten gegeniiber den schutz- oder
hilfebediirftigen Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen, deren Angehdrigen,
Kooperationspartnern und sonstigen externen Personen. Des Weiteren wird tber
angemessenes professionelles Verhaltnis von Nahe und Distanz zu den anvertrauten
Personen, uber die individuellen Unter- oder Uberforderungssituationen, iber das Handeln
in Grenz- und Gefahrensituationen, Fachwissen zum grenzachtenden Umgang und uber
Fortbildungsbedarf zum Thema Gewaltschutz und Kinderschutz gesprochen.

3.1.3 Fiihrungszeugnis

Im SOS-Kinderdorf Sachsen-Anhalt werden keine Personen eingesetzt, die rechtskraftig
wegen einer Straftat verurteilt sind. Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tatige mussen,
entsprechend den gesetzlichen und arbeitsrechtlichen Regelungen, ein erweitertes
Flihrungszeugnis vorlegen. Bei Einstellung neuer Mitarbeitender wird ein erweitertes
Fuhrungszeugnis angefordert. Ebenso werden Mitarbeitende aufgefordert, regelmaRig ein
erweitertes Fiihrungszeugnis vorzulegen. Die Frist zur Wiedervorlage betragt finf Jahre. Das
gilt auch fir ehrenamtlich Mitarbeitende, sie haben ebenfalls ein erweitertes
Fihrungszeugnis vorzulegen.



3.1.4 Fort- und Weiterbildung

Im SOS Kinderdorf e.V. werden regelmaRig Fort- und Weiterbildungen fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu den verschiedensten Themen angeboten. Im Bereich
der Kindeswohlgefahrdung mussten alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (egal in welchem
Bereich tatig) einen Grundkurz zum Thema Kindeswohlgefahrdung absolvieren und dazu
einen Test ablegen.

Fir Schulklassen gibt es Unterrichtsmaterialien, welche genutzt werden kénnen, den Kindern
in den Einrichtungen Wissen zum Thema Kinderrecht zu vermitteln.

Jede Einrichtung hat eine Kinderschutzfachkraft bzw. werden bei Ausscheiden derselbigen,
Mitarbeiter nachgeschult.

Das SOS Kinderdorf Sachsen-Anhalt ist beteiligt am Projekt (Pravikibs, und Web Based
Training Kinderschutz)

Vernetzung der Kinderschutzfachkrafte

Die Kinderschutzfachkrafte des SOS Kinderdorf Sachsen-Anhalt treffen sich halbjahrlich zu
einem Informationsaustausch.

4. EU-Kinderrechtskonvention
Kurzfassung (Anlage 5)
4.1. Kinderrechte und deren Umsetzung in der “ Kindertageseinrichtung , Talstadtbande”

Wir unterstiitzen die Kinder ihre Rechte in einem geschiitzten Rahmen wahrzunehmen und
geben ihnen die Méglichkeit sich an allen sie betreffenden Entscheidungen und Fragen
entsprechend ihrem Entwicklungsstand zu beteiligen. Die Kinder kdnnen ihre Meinung frei
aulern, Mitgestalten, Mitbestimmen und Mitwirken.

Wir bieten den Kindern einen Ort der Geborgenheit und Sicherheit und wahren ihre
Privatsphare, schiitzen sie vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.

Die Kinder lernen entsprechend ihren Bedirfnissen und Fahigkeiten und nutzen die fir ihre
Bedurfnisse geschafften Bedingungen der Kindertageseinrichtung zum Spielen, kiinstlerisch
tatig zu sein, sich zu entfalten und sich zu erholen.



Recht des Kindes auf Umsetzung des Schutzauftrages bei Kindeswohlgefihrdung
gemaR §8a SGBVII

Recht auf Spiel und Freizeit
Kinder haben das Recht zu spielen, sich zu erholen und sich kiinstlerisch oder




Recht auf Bildung
Kinder haben das Recht zu lernen.

Recht auf Gesundheit
Kinder haben das Recht gesund zu leben, Geborgenheit zu finden und keine
Not zu leiden.

Recht auf freie Entfaltung
Kinder haben das Recht auf freie Entfaltung ihrer Personlichkeit

Recht auf Privatsphare
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Kinder haben das Recht, das ihr Privatleben und ihre Wiirde geachtet werden.

Recht auf gewaltfreie Erziehung
Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung

Recht auf Meinungsfreiheit
Kinder haben das Recht, bei allen Fragen die sie betreffen, mitzubestimmen und zu
sagen, was sie denken.

Recht des Kindes auf Zusammenarbeit zwischen Eltern und Erzieherinnen
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Jedes Kind hat ein Recht darauf, dass seine Eltern und die padagogischen Fachkrafte
intensiv zusammenarbeiten und bei Beiden das Wohl des Kindes an erster Stelle
steht. Das Kind hat ein Recht auf Information der Eltern zu den Bildungserfolgen.

5. Gewaltschutz in der Kindertageseinrichtung , Talstadtbande”

Unser zentraler Handlungsgrundsatz ist es, Kinder vor Gefahren fur ihr Wohl zu schiitzen.

Wir etablieren eine Kultur der Achtsamkeit und des Hinsehens, in der keinerlei physische
und psychische Grenzverletzungen gegeniiber den uns anvertrauten Menschen geduldet
werden.

Um eine einheitliche Sprache und ein gemeinsames Verstandnis von Gewalt zu erlangen,
setzen wir uns mit der Differenzierung verschiedener Begrifflichkeiten und Fragestellungen
auseinander.

Der Kinderschutz ist in der Organisation SOS-Kinderdorf institutionell und konzeptionell
verankert.

5.1. Formen von Gewalt
Was ist Gewalt?

Laut Definition der Weltgesundheitsorganisation umfasst Gewalt gegen Kinder ,alle Formen
der kérperlichen und/oder emotionalen Misshandlung, der sexuellen Gewalt, der
Verwahrlosung, der Vernachlassigung oder der kommerziellen bzw. anderweitigen
Ausbeutung, die zu der tatsachlichen oder moglichen Gefahrdung der Gesundheit, des
Uberlebens, der Entwicklung oder der Wiirde des Kindes flihren, (insbesondere) innerhalb
eines von Verantwortung oder Macht gepragten Verhaltnisses”.

Laut UNICEF kann Gewalt gegen Kinder bereits dort beginnen, ,wo kindliche
Grundbediirfnisse wie Respekt, Sicherheit, korperliche Unversehrtheit und emotionale und
soziale Unterstiitzung nicht erfullt werden. Sie kann beginnen, wenn Erwachsene Kinder
nicht als eigenstandige Personlichkeiten respektieren, sondern Macht {iber sie ausiiben oder
sie kontrollieren wollen. So wird den Kindern schnell ein Gefiihl von Ohnmacht,
Wertlosigkeit, Angst und Abhangigkeit vermittelt.

Formen von Gewalt:

- Psychische Gewalt, durch Erniedrigungen mit Worten, Diskriminierung, Anschreien,
Liebesentzug, Bedrohungen, Verachtung

- korperliche Gewalt, durch physische Gewalt, wie Schlagen mit den Handen und
Gegenstanden, Schitteln, BeiBen, Verbrihen, Vergiften

- sexualisierte Gewalt, durch jede Art sexueller Handlungen am und mit Kindern, die
gegen deren Willen geschieht oder si aufgrund von korperlicher, geistiger oder
sprachlicher Unterlegenheit nicht wissentlich zustimmen kénnen
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- Vernachldssigung, durch Versagen grundlegender korperlicher und emotionaler
Bediirfnisse im Bereich Gesundheit, Bildung, emotionaler Entwicklung, Erndhrung,
Unterbringung und nach einem sicheren Lebensumfeld

5.2. Risikoanalyse (Anhang 6)

Anhand einer regelmaRigen Risikoanalyse und Prufung der bestehenden Strukturen,
ermitteln wir systematisch, welche Gefahrdungen an welchen Gefahrenstellen, in welchen
Lebensphasen, bei welchen Tatigkeiten und Aktionen auftreten oder entstehen kénnten.
Hier werden liickenlos alle Abldufe des Alltags, alle Raume und Zeiten, Situationen und
personelle Konstellationen einbezogen und betrachtet.

In der Kindertageseinrichtung Talstadtbande sind institutionelle Besonderheiten, wie zum
Beispiel das offene Treffpunkt Café ,Pusteblume”, welches sich im selben Gebaude befindet
sowie der Spielplatz, welcher nachmittags Besuchern zur Nutzung zur Verfligung steht, mit
zu berlicksichtigen.

Nach der Auswertung dieser Analyse, suchen und finden wir Losungen zur Vermeidung
ermittelter Gefahrensituationen. Diese Risikobeurteilung findet im Teamberatungen sowie
bei situativ entstandenen Notwendigkeiten statt. Wir entwickeln Sensibilitat dafiir, welche
Situationen Tatern Gelegenheit bieten, Gewalt auszuliben bzw. tbergriffig zu sein. Hier
bringen sich alle Mitarbeitenden aktiv ein.

5.3. Umsetzung und Pravention

Mit der Erarbeitung und stindigen Weiterbearbeitung dieses Gewaltschutzkonzeptes findet
eine grundsatzliche Auseinandersetzung und einheitliche Positionierung aller
Mitarbeitenden zum Gewaltschutz statt.

Ein fortlaufend, Gberarbeiteter, fachlich-konzeptioneller Rahmen (verbindliche Leitlinien und
Handreichungen zum Kinderschutz), regelmaRige Fachveranstaltungen und Fortbildungen,
Teamberatungen, Austausch und Uberpriifung der Umsetzung konzeptioneller
Schwerpunkte in Fachteams, Vernetzung mit Jugendamt, Fachdiensten, Schulen, ect.
schaffen Orientierung, fordern ein einheitliches Verstandnis, geben Sicherheit, steigern die
Qualitat und bestimmen Fachlichkeit.

Zu weiteren praventiven MalRnahmen gehoren die Qualifikation der Mitarbeitenden,
personelle und raumliche Ausstattung der Kindereinrichtung sowie Elternabende,
Elterngesprache, Kinderparlamente.

Wir bieten Eltern Austausch- und Informationsmoglichkeiten zum gesunden Aufwachsen von
Kindern an und setzen uns flir das Recht des Kindes auf Schutz und eine gewaltfreie
Erziehung ein. Der regelmaBige Kontakt zu Eltern bietet uns die Mdglichkeit,
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Uberforderungen frithzeitig zu erkennen, mit Eltern ins Gesprach zu gehen, Hilfen
anzubieten, sie zu starken und bei der Wahrnehmung ihrer Erziehungsaufgaben zu
unterstitzen.

Wir hinterfragen und analysieren unser padagogisches Handeln und unsere raumlichen und
sachlichen Bedingungen im Alltag.

Wir verstehen die Gestaltung guter Entwicklungsbedingungen und die Sicherung des
Kindeswohls als unseren Auftrag und unseren Anspruch.

Wir beziehen klare Position, legen Eckpunkte fest, nehmen Sorgen und Angste wahr,
entwickeln Instrumente und Strukturen, um den Schutz der uns anvertrauten Kinder
sicherzustellen.

Wir pflegen im Team kollegiale Zusammenarbeit sowie eine professionelle Fehlern
Feedbackkultur, bestirken unsere Fachkrifte eigene Uberforderungssituationen zu
erkennen und anzusprechen und sich mit Themen, wie z.B. dem Umgang mit
herausforderndem Verhalten, Gewalt und Missbrauch auseinanderzusetzen.

Wir praktizieren eine Kultur der Achtsamkeit und des Hinsehens und férdern ein
beteiligungsorientiertes und fehlerfreundliches Klima fiir Kinder und Mitarbeitende.
Wir achten sorgfaltig auf Anzeichen einer Kindeswohlgefdahrdung.

Wir Gberpriifen padagogische Kernprozesse regelmaRig in Bezug auf Pravention und
Kinderschutz und passen diese ggf. an.

Wir haben Regelungen zu Zustandigkeiten (Kinderschutzfachkraft), Vorgehensweisen und
Dokumentation entwickelt.

Wir setzen die Verfahrensweisen bei Verdacht auf Kindeswohlgefdahrdung entsprechend
unseren Regelungen des SOS-Kinderdorf e.V. um.

Es findet regelmaRiger Austausch mit der Leitung, dem Team und der Kinderschutzfachkraft
statt.

5.4 MaRnahmen zur Starkung von Kindern

Wir sehen Kinder als eigenstiandige Personlichkeiten, ausgestattet mit individuellen
Empfindungen, Anlagen, Neigungen, Fahigkeiten, charakterlichen Eigenschaften usw.

Wir stdrken die Kinder die fur ihre Entwicklung notwendigen Schritte durch eigene Aktivitat
zu vollziehen. Wir sorgen fir anregungsreich gestaltete (Erfahrungs-)Raume, in denen sie
sich entfalten und sich die Welt aneignen kénnen.

Wir sind Vorbilder, die Anderssein akzeptieren, die ihnen fiir Aushandlungsprozesse zur
Verfligung stehen, sind konfliktfahig, ohne Angst zu verbreiten oder in Angst zu geraten.
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Die Kinder werden gestarkt, Verhandlungsrunde Aushandlungsfahigkeiten zu erlernen. Sie
finden sich so in der Welt zurecht, entwickeln Perspektiven und finden ihren eigenen Weg.

Grundlegende Werte flir unser Handeln sind Selbstverantwortung, Selbstbestimmung und
das Recht auf Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Wir achten und wertschatzen die Kinder
und akzeptieren ihre Lebensweise und ihre Autonomie. (vgl. Fachliches Profil der SOS-
Kindereinrichtungen)

Als Entwicklungsbegleiter und Dialogpartner holen wir jedes Kind dort ab, wo es
geradesteht, und unterstiitzen die Entdeckung seiner Moglichkeiten und Fahigkeiten.

Wir gehen mit den Eltern eine Erziehungspartnerschaft ein, beobachten, begleiten und
fordern gemeinsam die Entwicklung ihrer Kinder.

6. Beteiligung in der Kita
6.1. Kinder

Beteiligung von Kindern ist in einem verbindlichen konzeptionellen Rahmen festgeschrieben.
(Beteiligung- Leitlinien mit Rahmenvorgabe in den Einrichtungen des SOS-Kinderdorf e.V.)

Die Beteiligung der Kinder an den sie betreffenden Angelegenheiten ist grundlegendes
Kinderrecht und wesentliches Handlungsprinzip unserer padagogischen Arbeit. (vgl. Fach.
Profil der SOS-Kindereinr.)

Wir schaffen die Bedingungen, dass Kinder sich beteiligen kdnnen und wollen.
Wir ermoglichen Kindern Partizipationserfahrungen in Spiel- und Alltagssituationen.

Wir ermoglichen es Kindern den Tagesablauf entsprechend ihren Wiinschen und
Méoglichkeiten mitzuplanen und mitzugestalten.

Wir trauen den Kindern zu, Dinge selbst zu tun und ermdoglichen ihnen so, Verantwortung im
Gruppegeschehen zu Ubernehmen.

Wir beteiligen Kinder an der Auswahl und Gestaltung von Projekten und Angeboten.

Wir gestalten die Beteiligung erleb-und nachvollziehbar und ermdéglichen den Kindern, ihren
Mitwirkungs-und Entscheidungsradius entsprechend ihren Fahigkeiten zu vergréern.

Wir schaffen den Rahmen, in dem Kinder weitestgehend an Entscheidungen lber Aktivitaten
und Regeln des Gruppenalltages mitwirken kénnen.

Wir achten darauf, dass die Kinder an Gestaltungs-und Entscheidungsprozessen im Alltag
teilhaben.

Diese Beteiligung am Einrichtungsgeschehen starkt das Gemeinschaftsgefiihl und somit
soziale Integrationsprozesse.
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Wir erméglichen den Kindern die Wahl eines Kinderrates und unterstitzen dieses Gremium
in seiner Arbeit.

6.2. Kinderrat

Der Kinderrat wird von Kindern selbst gewahlt und hat die Aufgabe, Meinungen der Kinder
zu sie betreffenden Angelegenheiten zu erkunden, weiterzugeben und in Entscheidungen
mit einflieBen zu lassen.

Durch die Mitarbeit im Kinderrat werden die Kinder fiir ihre Mitmenschen sensibilisiert.
Kinder reden miteinander, héren sich zu, nehmen die Wunsche und Bediirfnisse anderer
Kinder wahr und stehen fur Andere ein.

Der Kinderrat ist ,Ansprechpartner” und ,Vertrauensperson”. Er vertritt die Interessen und
Anliegen der Kinder.

Unser Kinderrat trifft sich alle 2 Monate zu einer Kinderkonferenz. Er setzt sich aus den
gewihlten Kindern, den Erziehern der Gruppe und der Leitung zusammen. Alle in der
Konferenz besprochenen Themen und getroffenen Entscheidungen werden protokolliert
(mit Wort und Bild) und fiir alle Kinder, Erzieher und Eltern als Information ausgehangen.

Der Kinderrat wird zu Beginn des Kindergartenjahres gewahlt.
7. Beteiligungsverfahren und Beschwerdemanagement in der Kindertageseinrichtung

Kindern und Jugendlichen steht im Rahmen der Beteiligung ein Recht auf Beschwerde zu.
Um dieses Recht zu verwirklichen, ist ein Umfeld nétig, weiches offen fur Kritik und
Anregungen ist. Wir befihigen die Kinder, mit ihrer eigenen Stimme Einfluss auf die jeweilige
Lebenssituation zu nehmen. Unsere betreuten Kinder sind iber ihre Rechte und
Méglichkeiten von Beschwerde und Anregungen informiert. Dadurch werden sie in die Lage
versetzt, Verletzungen ihrer Rechte zu erkennen und sich dartiber zu beschweren.

Die Beschwerde stellt ein Schutzelement dar, damit Kindern kein fortlaufendes Unrecht
widerfahrt. (Leitlinie und Handreichung fiir eine Beschwerde- und Anregungsmanagement,
WikiPead)

Den Kindern stehen verschiedene Méglichkeiten zur Verfligung, um sich Gehor zu
verschaffen. Hierzu gehéren z.B. Zufriedenheitsbefragungen, der leicht zugangliche Weg zum
Kummerkasten, der direkte Weg zum Ansprechpartner fiir Beschwerden sowie eine Kultur
des Hinhérens und Ernstnehmens. (Ein Beschwerde- und Anregungsmanagement ist
Bestandteil des Beteiligungskonzeptes des SOS-Kinderdorf e.V.)

Die Kinder haben die Méglichkeit, Unzufriedenheiten, Beschwerden und Anregungen
jeglicher Art den Mitarbeitenden, dem Kinderrat oder der Leitung persdnlich vorzutragen.
Hier sind die Kinder frei in der Wahl der Person.
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Verantwortlicher, sorgfaltiger und ergebnisorientierter Umgang mit Beschwerden ist in
unserer Kindertageseinrichtung konzeptionell festgeschrieben und gehért zum
selbstverstandlichen, gelebten Alltag. Die Beschwerde wird protokolliert vom Eingang Uber
Zustindigkeiten, Verantwortlichkeiten bis hin zur Aktivitdt und dem Ergebnis.

8.Geplante Projekte
,Kinder haben Rechte”
Wir méchten den Kindern helfen, ihre Rechte kennenzulernen und durchzusetzen.

In kindgerechter Sprache, mit Bildern, Geschichten, Gesprachskreisen, Spielen, Erlebnissen ...
mochten wir ein Bewusstsein fiir die Rechte von Kindern schaffen.

Es werden Flyer, Poster mit veranschaulichten Kinderechten entstehen, Info-veranstaltungen
fur Eltern stattfinden und so das Bewusstsein fiur Kinderrechte weiterentwickelt.

Dieses Projekt zeitlich zu begrenzen, ist kaum moglich. Es soll fester Bestandteil im
Kindergartenalltag werden und uns uber Kindergartenjahre begleiten. So kann ein
Verstiandnis, die dauerhafte, liickenlose Umsetzung und ein selbstverstandlicher
Umgang mit dem Rechten der Kinder erreicht werden.

9. Qualititsmanagement und Konzeptentwicklung

SOS Kinderdorf e.V. verfiigt liber ein einrichtungsinternes Qualitdtsmanagement. Bestandteil
dessen ist die Konzeptionsentwicklung.

10.Evaluation
Das Gewaltschutzkonzept soll nach einem Jahr evaluiert werden.
Folgende Fragestellungen stehen dabei im Mittelpunkt:
Inwieweit konnten die gesteckten Ziele erreicht werden?
Was ist gut gelaufen, konnte umgesetzt werden?
Was konnte nicht umgesetzt werden, wo gab es Schwierigkeiten?
Beteiligung? — Konnten die Kinder, Eltern, Erzieher — ausreichend beteiligt werden?
Was ist gut gelaufen?

Wo gab es Schwierigkeiten?
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Geplant ist im nachsten Jahr, in einem einrichtungsinternen Rahmen, bereichsiibergreifend,
Uber die Umsetzung der Gewaltschutzkonzepte zu reden, Gutes festzuhalten und
Schwachstellen aufzudecken bzw. dann neu auszurichten.

Verzeichnis der Anlagen

Anlage 1 Verbindliche Verfahrenswege bei Grenziiberschreitungen

Anlage 2 Grundsatzpapier zum Kinderschutz des SOS Kinderdorf Deutschland

Anlage 3 Allgemeine Arbeitsbedingungen flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des SOS-KD
Anlage 4 Selbstverpflichtungserklarung

Anlage 5 UN-Konventionen Uber die Rechte des Kindes

Anlage 6 Risikoanalyse

Stand Dezember 2025
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