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Diese Datenschutzerklärung gilt für Verarbeitung personenbezogener Daten bei 

der Aufnahme, Speicherung, Verwendung und Weitergabe von Bild-, Audio und 

Videoaufnahmen (nachfolgend Aufnahmen) im SOS-Kinderdorf e.V.  

Hinweis: Zur besseren Verständlichkeit finden Sie alle Informationen zur Verarbei-
tung personenbezogener Daten in Sozialen Medien in unserer Datenschutzinfor-
mation bei der Verwendung von Social Media Plattformen. 

 

 

 

 

 

1. Angaben zur Datenverarbeitung 

 
 

1.1 Zweck der Datenverarbeitung  

 

Der SOS-Kinderdorf e.V. erhebt, verarbeitet, speichert und übermittelt 

personenenbezogene Bild-, Audio- und Videodaten zu folgenden Zwecken:  

 

• Dokumentation des Alltags in den Einrichtungen 

Verarbeitungszweck: Festhaltung des Alltags in den Einrichtungen sowie von 

Ausflüge und Veranstaltungen, um Angehörige an den Aktivitäten der Kinder und 

Betreuten teilhabenzulassen und Erinnerungen für die Kinder, Betreuten und ihre 

Familien zu schaffen. Gleichzeitig bieten die Aufnahmen eine Orientierung im 

Jahresablauf und fördern den Zusammenhalt in der Gruppe. Die Aufnahmen werden 

für einen beschränkten Zeitraum im Gruppenzimmer, Flur oder Treppenhaus 

ausgehängt bzw. auf den Monitoren der Einrichtung gezeigt. Eine Auswahl der Bilder 

wird dabei in die Portfoliomappen der Kinder übernommen. 

 

• Grafische Gestaltung von Geburtstagskalendern, Gardeberoben, Spielbereichen etc.  

Verarbeitungszweck: Viele betreute Kinder können entweder noch nicht lesen oder 

Bilder besser verarbeiten als textliche Kennzeichnungen. Um Gardaroben, Schränke, 

Fächer und ähnliches für die Kinder visuell sichtbar zuordenbar zu machen, werden 

deshlab Bilder von den Kindern verwendet. Das gleiche gilt für Geburtstagskalender 

und die Markierung von Spielbereichen etc.  

 

• Entwicklungsdokumentation 

Verarbeitungszweck: Die Einrichtungen sind verpflichtet, Entwicklungs- und 

Bildungsdokumentationen zu erstellen und mit den Eltern bzw. Personen-

sorgeberechtigten entsprechende Gespräche zum Entwicklungsstand eines Kindes 

zu führen. Hierfür werden auch Bild- und Videoaufnahmen verwendet, um bestimmte 

Verhaltensweisen darstellen und erläutern zu können.  

 

 

 

Datenschutzerklärung   
nach Art. 13 und 14 DS-GVO für die Verarbeitung pb. Da-
ten bei der Verwendung von Bild-, Audio- und Videoauf-
nahmen 
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• Videaufnahmen im Rahmen der MarteMeo Methode 

Verarbeitungszweck: Bei der Beratung mit der MarteMeo Metholde, werden Eltern 

mit Hilfe von Videoaufnahmen aus dem Familienalltag dabei unterstützt, „aus eigener 

Kraft“ die Entwicklung ihrer Kinder zu fördern. Ziel ist es, die Eltern dabei zu 

unterstützen, den Kontakt und die Beziehung zu ihren Kindern zu verbessern und 

das eigene erzieherische Handeln als wirksam zu erleben. 

 

• Bearbeitung von Dateien 

Verarbeitungszweck: Die Rohdatein der Aufnahmen werden für die entsprechende 

Verwendung in das richtige Format gebracht, geschnitten oder mit Icons etc. 

versehen. Zudem dient die Bearbeitung der Dateien auch dem Unkenntlichmachen 

von Personen, die nicht mit abgebildet sein dürfen oder wollen.  

 

• Bebilderung von sozialen Angeboten in Broschüren, Flyern, Beiträgen etc.  

Verarbeitungszweck: Wir nutzen die Aufnahmen in Drucksachen und Onlinemedien 

wie z.B. Broschüren oder Flyer, auf unserer Webseite oder vereinzelt auch in unseren 

Social-Media-Kanälen sowie in Präsentationen für Eltern, Angehörige oder 

Fachvorträge für die Beschreibung, Bebilderung und Bewerbung unserer sozialen 

Angebote mit dem Ziel neue Spendenmittel zu generieren sowie die Arbeit in den 

Einrichtungen und Angeboten des Vereins zu kommunizieren (Außendarstellung des 

Vereins). 

 

• Bebilderung von sozialen Angeboten in Berichten für die PatenInnen 

Verarbeitungszweck: Unsere Paten und Patinnen erhalten regelmäßig Berichte über 

ihr Patenkind bzw. ihre Patenkinder sowie die unterstützten Kinderdöfer. Für die 

Erstellung dieser Berichte werden ebenfalls Bildaufnahmen verwendet.  

 

• Erzählen von Geschichten aus der Arbeit des SOS-Kinderdorf e.V.  

Verarbeitungszweck: Wir erzählen Geschichten von Personen, die eine schwierige 

Vergangenheit hatten und bei SOS-Kinderdorf Unterstützung fanden, um den 

Spendern zu zeigen, welch positive Wirkung ihr Beitrag hatte und wo überall noch 

dringend Engagement gebraucht wird. 

 

• Übermittlung von Bild-, Video- und Audioaufnahmen an Mitglieder der SOS-

Kinderdorf-Welt 

Verarbeitungszweck: Der SOS-Kinderdorf e.V. arbeitet noch mit anderen verbunden 

Unternehmen sowie unahängige Organisationen aus dem SOS-Kontext zusammen. 

Zu dieser SOS-Kinderdorf-Welt gehören der HDFG, Childrens Villages international 

sowie diverse Stiftungen. Im Rahmen der Kooperation übersenden wir den 

Mitgliedern der SOS-Welt entsprechende Aunfahmen.  

 

• Übermittlung von Bild-, Video- und Audioaufnahmen an SponsorInnen 

Verarbeitungszweck: Viele unserer Sponsoren wünschen sich Bilder von unter-

stützten Kindern oder gesponserten Events & Aktionen für die Darstellung ihres 

sozialen Engegagements. Hiefür übersenden wir den Sponsoren entsprechende 

Aunfahmen.  

 

• Übermittlung von Bild-, Video- und Audioaufnahmen an Fotografen und 

Fotografinnen 

Verarbeitungszweck: Einige der Fotografen und Fotografinnen, die für den SOS-

Kinderdorf e.V. entsprechende Aufnahmen anfertigen, wünschen sich bestimmte 

Aufnahmen als Referenz auf ihren eigenen Seiten und Werbematerialien zu 

verwenden. Für diesen Zweck werden ihnen ausgwählte Aufnahmen überlassen.   
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1.2 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten is t: 

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO i.V.m. dem Betreuungsvertrag für die 

Bildverwendung im Rahmen der Elterngespräche zur Entwicklung des Kindes sowie 

der Erstellung der Portfoliomappen  

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO i.V.m. dem Modelvertrag für die Verwendung 

von Bild-, Video- und Audiodateien zu Marketingzwecken entsprechend der 

vertraglichen Vereinbarung    

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO, soweit die Datenverarbeitung zur Wahrung von 

berechtigten Interessen von uns oder eines Dritten erforderlich ist. Hierzu gehören 

folgende Verarbeitungstätigkeiten:  

✓ Aufnahme von Bild-, Video- und Audiodateien: Wie unter 1.1 ausführlich erläutert, 

arbeitet der SOS-Kinderdorf e.V. zu verschiedenen Zwecken mit Foto-, Film- und 

Audioaufnahmen. Diese werden im Alltag zu verschiedensten Situationen, von 

verschiedenen Mitarbeitenden – teilweise auch spontan aus der Situation heraus 

– aufgenommen. Das berechtigte überwiegende Interesse des SOS-Kinderdorf 

e.V. besteht darin, für die verschiedenen Zwecke entsprechendes Material zu 

generieren. Aufnahmen, für deren weitere Verwendung keine Rechtsgrundlage 

besteht werden entweder unkenntlich gemacht oder gelöscht.  

✓ Bearbeitung von Bild-, Video- und Audiodateien: Das berechtigte überwiegende 

Interesse des SOS-Kinderdorf e.V. besteht darin, Foto-, Video- und Audiodatein 

für die geplante Verwendung zu optimieren und die Persönlichkeitsrechte der 

abgebildeten Persoenen durch Unkenntlichmachung zu wahren.  

✓ Grafische Gestaltung von Geburtstagskalendern, Gardeberoben, Spielbereichen 

etc: Die Einrichtungen müssen für den reibungslosen Ablauf des Alltags mit den 

Kindern und Betreuten, bestimmte Bereiche visuell kenzeichnen oder benötigen 

für bestimmte Elemente des Tagesablaufs ensptrechend personalisiertes Material.  

Das berechtigte üebrwiegende Interesse besteht in der Gewährleistung einer 

effizienten Betriebsorganisiation sowie in der kindgerechten Gestaltung des 

Einrichtungsalltags.   

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien im Rahmen der Elterngespräche 

zur Entwicklung des Kindes: Das berechtigte überwiegende Interesse besteht in 

der Erfüllung des Bildungs- und Entwicklungsauftrags in Kooperation mit den 

Personensorgeberechtigten, der sich aus dem geschlossenen Betreuungs-

vertrag ergibt.   

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien zur Erstellung der Portfolio-

mappen: Das überwiegende berechtigte betriebliche Interesse besteht in der 

Erstellung von Erinnerungsmappen über die Kindergartenzeit für die Kinder zur 

Erfüllung der diesbezüglichen Pflicht aus dem Betreuungsvertrag  

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien von Besuchern und Gästen von 

Veranstaltungen wie dem Tag der offenen Tür, Jubiläumsfeiern etc. für die 

Öffentlichkeitsarbeit zu Marketingzwecken. Das berechtigte überwiegende 

Interesse des SOS-Kinderdorf e.V. besteht darin, auf der eigenen Homepage 

sowie in der Presse und auf Spenderevents von Veranstaltungen in Einrichtungen 

und des Vereins zu berichten sowie diese Berichte mit Bildmaterial zu 

veranschaulichen. Die Berichterstattung mit entsprechenden Bildern und ggf. 

Videos beschränkt sich auf die Websiten des Vereins, Presseberichte (Print- und 

Digital) sowie Spenderevents und vereinsinterne Präsentationen für Interssierte 

an der Einrichtungsarbeit. Auf Profilen des Vereins auf sozialen Plattformen wie 

facebook, Instagram oder Twitter erfolgt nicht.  

✓ Übermittlung an Paten (Vertragserfüllung) 
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Der SOS-Kinderdorf e.V. verpflichtet sich, die Paten mit Text und 

Bildinformationen über die Entwicklung des unterstützten Kindes und 

Kinderdorfs sowie besondere Projekte zu informieren. Wir haben ein berechtigtes 

Interesse daran, diese vertragliche Verpfl ichtung zu erfüllen und ausgewählte 

Bilder entsprechend den Kinderschutzstandards hierfür zu verwenden.  

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO, soweit Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke gegeben 

haben. Hierzu gehören folgende Verarbietungstätigkeiten: 

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien für die Öffentlichkeitsarbeit zu 

Marketingzwecken  

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien zur Gestaltung von 

Präsentationen für Elternabende, Fachvorträge etc.   

✓ Verwendung von Bild-, Video- und Audiodateien für die Außendarstellung des 

Vereins  

✓ Weitergabe von Bild-, Video- und Audiodateien an Mitglieder der SOS-Welt, 

Sponosoren und Fotografen zu Marketingzwecken  

 
 

1.3 Kategorien von Daten & Personen 

 

Welche Daten verarbeitete werden, hängt von der jeweiligen Situation und dem konkreten 

Verwendungszweck der Aufnahmen ab. So werden beispielsweise bei der Veröffentlichung von 

Bildern im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit in der Regel nur die Aufnahmen mit den 

situationsbedingten Informationen verwendet, bei der Erzählung konkreter Geschichten werden 

hingegen auch biografische Daten verwendet. Bei Videoaufnahmen für Elterngespräche oder im 

Rahmen der MarteMeo-Methode kommt es hingegegen auf die Aufnahme längerer Sequenzen 

an. Abhängig von der entsprechenden Situation können deshalb folgende Datenarten verarbeitet 

werden.  

 

• Kinder und Betreute der Einrichtungen  

➢ Aufnahmen: Foto-, Video- und Audioaufnahmen sowie die dazugehörigen 

Metadaten (Aufnahmedatum & -zeit, Aufnahmeort) 

➢ Stammdaten: Name, Alter, Nationalität,  
➢ Angebotsdaten: Einrichtung des SOS-Kinderdorf e.V. und Angebot/Aktion  
➢ Biografische Informationen: Wohnort, Familienstand, Beruf/ Ausbildung, Lebens-

geschichte  
➢ Verhaltensdaten: Informationen zum Verhalten von Kindern in bestimmten Situa-

tionen 

➢ Alltagsinformationen (MarteMeo): Informationen zur Gestaltung und Verhalten im 

Alltag, zu schulischen Leistungen etc.  
 

• Eltern, Geschwister, Angehörige, Freunde & Bekannte 

➢ Aufnahmen: Foto-, Video- und Audioaufnahmen sowie die dazugehörigen 

Metadaten (Aufnahmedatum & -zeit, Aufnahmeort) 

➢ Stammdaten: Name, Alter, Nationalität,  
➢ Biografische Informationen: Wohnort, Familienstand, Beruf/ Ausbildung, Lebens-

geschichte  
➢ Alltagsinformationen (MarteMeo): Informationen zur Gestaltung und Verhalten im 

Alltag 
 

• Veranstaltungsgäste 

➢ Aufnahmen: Foto-, Video- und Audioaufnahmen sowie die dazugehörigen 

Metadaten (Aufnahmedatum & -zeit, Aufnahmeort) 
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1.4 Quelle der Daten  

 

Die Daten werden durch Aufnahme direkt erhoben oder stammen aus den entsprechenden 

Akten des SOS-Kinderdorf e.V.  

 

1.5 Kategorien von Empfängern & Zugriffsberechtigten 

 

An wen wir Bild-, Video- und Audioaufnahmen weitergeben hängt vom jeweiligen 

Verarbeitungszweck und dem Umfang Ihrer Zustimmung ab. Folgende Empfängergruppen 

können in Betracht kommen: 

 

Intern:  

• MarketingmitarbeiterInnen 

• BetreuerInnen 

• Fachpädagogen/Fachpädagoginnen 

 

Extern: An welche externen Personen oder Personengruppen die Daten übermittelt werden, 

hängt vom jeweiligen Verarbeitungszweck der Aufnahmen ab. Je nach Verwendung der 

Aufnahmen, können folgende Personen(gruppen) Zugriff auf die Aufnahmen erhalten bzw. 

Aufnahmen übermittelt bekommen: 

• Im Fall von Aushängen können die Fotoaufnahmen von allen Eltern, Sorgebrechtigten, 

Abholenden, BesucherInnen und Gästen gesehen werden.  

• Im Fall der Veröffentlichung der Bilder in Print- oder Onlinemedien sind diese allen 

LeserInnen bzw. UserInnen zugänglich. Bei kostenfreien Olineangeboten (zu dem auch 

die Homepage des SOS-Kinderdorf e.V. zählt) sind die veröffentlichten Aufnahmen der 

grundsätzlich der gesamten Öffentlichkeit zugänglich. Bitte beachten Sie, dass eine 

Weitervereitung durch einzelne NutzerInnen grundsätzlich nicht verhindert werden 

kann.  

• Viele Berichte und Beiträge richten sich direkt an (potenzielle) SpenderInnen als Teil 

unserer Spenderjourney.  

• Die Portfoliomappen erhalten alle Kinder nach Beendigung des Betreuungsvertrags als 

Erinnerung mit. In den Mappen ist entsprechend vermerkt, dass die enthaltenen Fotos 

nur für den privaten Gebrauch der Familien bestimmt sind und nicht auf sozialen Profilen 

veröffentlicht werden dürfen. 

• Unsere Sponsoren und Sponsorinnnen bzw. Kooperationspartner erhalten von uns  

Bildaufnahmen für deren eigene Zwecke, z.B. Darstellung deren sozialen Engagements  

• Pressvertreter erhalten von uns Bildaufnahmen zur Berichterstattung 

• Fotografen und Fotografinnen erhalten von uns Bildaufnahmen zur Darstellung ihrer 

Arbeiten  

 

Auftragnehmer i.S.v. Art. 28 DS-GVO:  

• Bildbearbeitungsprogramme 

 

1.6 Speicherdauer der personenbezogenen Daten  

 

Grundsätzlich werden alle Aufnahmen ins unserer Medienbank für ein Jahr gespeichert und 

anschließend automatisch gelöscht. Es besteht allerdings die Möglichkeit, einzelne 
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Aufnahmen von besonderen Situationen oder besonders prägnante oder gut gelungene 

Motive von diese automatichen Löschung auszunehmen. Sie erhalten eine besondere 

Kennzeichung und werden bis zum Widerruf bzw. Widerspruch gespeichert und verwendet.  

 

Aufnahmen im Zusammenhang mit der Entwicklungs- und Bildungsdokumentation werden 

nach den entsprechenden Gesprächen mit den Eltern bzw. Personensorgeberechtigten 

gelöscht. 

 

Aufnahmen in den Portfoliomappen werden mit Ende der Betreuungszeit an die jweiligen 

Kinder herausgegeben.  

 

 

1.7 Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten  

 

Sie sind weder gesetzlich noch vertraglich zur Bereitstellung der Daten verpflichtet.  

 

 

1.8 Automatisierte Entscheidungsfindung  

 

Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. Profiling.  

 

 
 

2. Informationen zu Ihren Rechten als Betroffener 

 

Aus der DSGVO ergeben sich für Sie als betroffene Person einer Verarbeitung 

personenbezogener Daten die nachfolgenden Rechte. Betroffene Person i.S.v. Art. 4 Ziffer 

1 DSGVO sind Sie immer dann, wenn personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet 

werden. 

 

 

2.1 Recht auf Bestätigung (Art. 15 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 15 Abs. 1 HS 1 DSGVO haben Sie das Recht, von uns eine Bestätigung darüber 

zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden. 

 

 

2.2 Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 15 Abs. 1 HS 2 DSGVO können Sie Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 

personenbezogenen Daten verlangen. Sie können insbesondere Auskunft verlangen über 

die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der personenbezogenen Daten, die Kategorien 

von Empfängern, gegenüber denen Ihre personenbezogenen Daten offengelegt wurden 

oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines 

Beschwerderechts die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht von uns erhoben wurden, 

über eine Übermittlung in Drittländer oder an internationale Organisationen sowie über das 

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und 

gegebenenfalls aussagekräftige Informationen zu deren Einzelheiten.  
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2.3 Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 16 DSGVO können Sie unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender 

unrichtiger oder die Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen 

Daten verlangen. 

 

2.4 Recht auf Löschung (Art.17 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 17 DSGVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur Ausübung des 

Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist.  

 

 

2.5 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 18 DSGVO können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten 

wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, wir die Daten nicht mehr benötigen und Sie deren 

Löschung ablehnen, weil Sie diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen benötigen. Das Recht aus Art. 18 DSGVO steht Ihnen auch zu, wenn 

Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 

 

 

2.6 Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

 

Gemäß Art. 20 DSGVO können Sie verlangen, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 

erhalten oder Sie können die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen.  

 

 

2.7 Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO) 

 

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen 

gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit 

dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der 

Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im Fall der Direktwerbung besteht für Sie ein 

generelles Widerspruchsrecht, das von uns ohne Angabe einer besonderen Situation  

umgesetzt wird. 

 

 

2.8 Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung  

 

Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO können Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber 

uns widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die auf dieser Einwilligung beruhende 

Datenverarbeitung für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen.  
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2.9 Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 

 

Gemäß Art. 77 DSGVO steht Ihnen das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu 

beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen 

Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.  

 
 
 
 
  

 

 

 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung 

 

SOS-Kinderdorf e.V. 

Renatastrasse 77, 80639 München 

Tel.: +49 (0) 89 12606 0 

 

E-Mail: info@sos-kinderdorf.de 

Website: www.sos-kinderdorf.de 

 

Ansprechpartner Datenschutz (intern) 

 

Tina Glöckl LL.M. (Wirtschaftsrecht) 

Referentin für Datenschutz 

 

Telefon: +49 (89) 12606 553 

E-Mail: datenschutz-intern@sos-kinderdorf.de 

 

Datenschutzbeauftragter (extern) 

 

Althammer & Kill GmbH & Co. KG 

Roscherstraße 7 

30161 Hannover 

 

E-Mail: kontakt-dsb@althammer-kill.de 

Website: https://www.althammer-kill.de 

Kontaktdaten 


